Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP
d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Direccién y teléfono| Tipos de canales
dela oficina disponibles de
Tipo de beneficiarios o 0 = Nimero de Nimero de
dependencia que atencién
o . Horario de atencién . usuarios del servicio . . .
C6mo acceder al servic . Tiempo estimado ofrece el servicio | presencial: Servicio Link para Porcentaje de
— ¥ Requisitos para la obtencién del servicio al publico (Describir si es para . . Link para el danas que danas que o
Descripcién del | (Se describe el detalle del proceso que nee de respuesta B Oficinas y dependencias (link para (Detallar si es por | Automatiza | ~descargar el satisfaccion
No. ot . N (e debera listar los requisitos que exige del servicioy sigue el servicio | (Detallar los dias de Costo ciudadania en general, e : servicio por accedieronal | accedieron al
servicio debe seguirla o el ciudadano para la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio | direccionarala [ ventanilla, oficina, | do. formulario de sobre el uso
o - donde se obtienen) lasemanay personas naturales, ! ° internet (online) |  servicio en el servicio o
obtencion del servicio). Semanas) pégina de inicio del | brigada, pagina |  (Si/No) servicios del servicio
horarios) personas juridicas, ONG, Gitimo periodo | acumulativo
sitio web y/o web, correo
Personal Médico) (mensual)
descripcién | electrénico, chat
manual enlines contart
1. Entregar la solicitud de acceso a la 1. La solcitud de acceso a a informacién pblica
informacion piblica en fsico llega a la méxima autoridad de a institucién.
rccesonta 2. Estar pendiente de que la respuesta de 2. Pasa a drea que genera, produce o custodia la
3 |feletuddedecesoala oo pibiica ° los 15 dias de accesoala informacién, Lunes a viemes Grauito 15 dias Ciudadania en general Oficinas del GAD Municipal | 1¢ Juan Montalvoy Recepcion o NO APLICA NO APLICA o o 85%
Informacion Piblica [ <" dispuesto en el Art. 9 de a LOTAIP (10 dias y 5 |2. Realizar el seguimiento a la solcitud hasta la entrega de Ia respuesta 3..5e remite a la méxima autoridad para la firma de 07:30-17:00 & P Abddn Calderén P
P dias con prorroga). Ia respuesta o a quien haya delegado oficalmente.
3. Reirar la comunicacién con l respuesta a la 4. Entrega de la comunicacion con la respuesta al o la
solcitud. solicitante
1. Entregar los requisitos para el tramite. 3 Soplade ot - 1. Los requisitos son receptados.
Inscrincion de precio | PEMIS0Para 2. Comprar y entregar el formulario de S Cobi o cetle v rettoado de votacion 2. Se realiza la inspeccion para determinar la tasa de | Lunes a viernes Ofcinas Inquilinato del GAD | CalleJuan Montalvo
2 [mrbsinepredo | [TDTE it . Coia e certicad perinesraniamients. 0730-1250 200 100 — nauinat lessanvartahoy | o, o | womue | nomuca s e -
inmueble 3. Retirar el certificado de fijacién de pensiones o 3. Se emite la tasa y certificado de fjacién de 14:00-17:00 P
5. Solcitud de inscripci6n de predio urbano,
de arrendamiento. ! pensiones de arrendamiento.
6. v de P
1.Adg 6n urbana (L/F). Lenar
escritura
deudaral dos s
1. Adquirir el formulario de informe de 1. B formulario de informe de regulacién urbana de
personas comprador- vendedor).
18| Comi de i oo del o uso de suelo es ingresado por ventanilla
Informe de Regulacion | Informe de escritura 2.5erevisa 6nyserealiza ta Lunes a vieres 0,1 PORMILDE . Oficinas Gestion del Territorio | Calle Juan Montalvoy
3 . 4. c lores de la cédula de identidad 154 Ciudad ] Ventanil o NO APLICA NO APLICA 86 1207 as%
Urbana Regulacion Urbana | 2. Entregar losrequisitos para el trémite. e e oolores e cédula dedentica inspeccion. 07:30-17:00 RMBU. CADA M2 fos Hudadania en genera del GAD Municipal Juan Le6n Mera entanilla
6. Pago por atencién del informe de regulacion 3. Se emite el pago por atencion del informe de
&0 P 8 5. Certificado del Registro de Ia Propiedad actualizado en caso de compra-venta, e
urbana (de acuerdo al drea del terreno) P regulacién urbana
subdivision o tramites hipotecarios
Z drea del
terreno)
1. Formulario del Informe de Regulacién RURAL (adauirr en la UCRUYR,) original y
copia
2. Copia de escritura global
por el Registro de la Propiedad del cantén Tena
1. Adauirir el Formulario del Informe de 1. Formulario delInforme de Regulacion Rural es
Regulacién Rural enfa UCRUYR -originaly | Corificado de no adeudar al GAD MUNICIPAL DE TENA (para venta del vendedor ¥ \joe oo oor ventanilla (adauirren fa UCRUYR.)
Informe de Regulacion | Informe de cope ' con r:ad:rc]o\ores de a cédula de identidad y certfcado de votacion delpropietarioy |25 €90 Lunes a vieres Oficinas Gestién del Territorio | Calle Juan Montalvo
4 gulaci ¢ 2.Se entrega los requisitos para el trimite de “ hula de Uentlded y. PrOPIENOY ) e revisa la documentacion y s realiza la 20 POR MIL DE RMBU 15 dias Ciudadania en general ¥ v Ventanilla NO NOAPLICA NO APLICA 7 273 85%
Rural Regulacién Rural es casado de a esposa. 07:30-17:00 del GAD Municipal Juan Lesn Mera
regulacion rural. b " P inspeccion.
3. Realizar el pago respectivo. e v 3. Se emite l pago por atencion del informe de
4. Retirar el Informe de Regulacion Rural, ¢ rereno facion rural.
etrar elinforme de Regulacion Rural 6. Formulario de revision y aprobacion de planos. reguacion rura
7.3 copias dellevantamiento planimétrico del terreno a escala 1:1000 en formato A-1
3 unc
8. Pago de tasas por atencion del IRR
1. Informe de regulacion urbana (inea de fsbrica) X
1. Bl Informe de regulacion urbana es ingresado por
somsoe |1 Adautrtforntrioprs e mormede 2 crtéadode noadvcor a umco 1. e de regcin esadon
Permiso de construccion | (STERCE - regulacian urbana (Inea de dbrica) 3. 0ficlo dirgido al Coordinador Técnico UCRUYR, detallando dreas, trabajos y 3. Se revia I documentatiény se realala
para trabajos varios - 2. Entregar los requisitos para el tramite. materiales a usar. Lunes aviemes | 8 POR MIL DELVALOR Oficinas Gestion del Territorio | Calle Juan Montalvoy .
5 trabajos varios - & i X 15 Ciudadani ] Ventanil o NO APLICA NO APLICA £ 85%
drea maxima de rebalos arlos 3182 |3 Realizar el pago respectiv, 4. Croquis enlimina A4 con: planta general,vsta frontal,un corteylamplantacén |30 (L 07:30-17:00 | DELA CONSTRUCCION o adania en geners! del GAD Municipal Juan Lesn Mera entenila
construccion 40 m2 4. Retirar el permisa de construccin segin el |en el terreno.
construccion 40 m2 P & para trabajos varios *- drea méxima de construccién
érea de construccion. 5. Copia de la cédula de dentidad y papeleta de votacién. o
1. Documentos Personales notariados (cedula y papeleta de votacién)
1. Ingreso de documentacion y requisitos para | 2. Oficio al Director de Gestion de Territorio 1. Se recepta la documentacion y requisitos para ol
ol enventanillas. 3. Certficado de no adeudar al Municipio Registro como profesional en ventanillas. Lunes a viemes Oficinas Gestién del Territorio | Calle Juan Montalvoy
© | profesionales de Profesionales | 2. Realizar el pago respectivo. 4.2 fotos a colores tamafio carmet 2. e revisa la documentacion. 07:30-17:00 800 15 dias Gudadenia en general del GAD Municipal Juan Lesn Mera Ventanilla o NOAPLICA NOAPLICA : 0 %
3. Retirar el Registro de Profesional. 5. Certifcado del SENESCYT 3. 5e emite el Registro Municipal de Profesional
6.Titulo
1.-Solicitud dirigida al Director de Gestion de Territorio firmada por un abogado.
1. Ingreso de documentacion y requisitos para | 2.-Informe de la aprobacion de planos de todaslas construcciones existentes en la
7 ! P tor X DELM2 DE 15 dias Ciudadania en general ! ! ¥ v Ventanilla O NOAPLICA NO APLICA 7 85%
Propiedad Horizontal | Propiedad Horizontal | 2. Realizar el pago respectivo. 1a propiedad. 2.5 revisa la documentacion. 07:30-17:00 del GAD Municipal Juan Lesn Mera
CONSTRUCCION
3. Retirarla 4.-c , firmado por 3.5eemitela Horizontal
Horizontal, 5.- Copia publica en la el dominio
Bien inmueble, nscritaen el Registro e la Propiedad.
1. Informe de regulacién urbana.
2. P de planos (Ventanilla # 1 Municipio)
3. Formulario de permiso de construccion (Ventanilla # 1 Municipio), con registro
] ireccién exactay
responsable.
4. Hoja de estadistica de la construccién INEC
5. Cuatro copias de planos arauitectGnicos, 1:100 formato INEN A1 (con firma
profesional y propietario de la construccién)
s 6.7 de planos estructurales (sia construccién sobrepasa los 120.00 m2; s
1. Ingreso de documentacion y requisitos para | 115 €OP12s de planos estructuraes (sl construccién sobrepasalos Y11, se recepta a documentacion y requisitos para la
. Revisir 12 Revisic bacion de Proyectos ° Revisio bacién de Proyectos de Urbanizacié 3 POR MILDELVALOR
Revisién y aprobacion de | 50" Y O Revsion Y sprobacion e Proyectos de 7. Memoria de Calculo, en el caso de que el proyecto sea mayor de dos pisos, enla | o ) 2ProBacion de Proyectos de Urbanizacion
o |pmaenyer aprobacién de Urbanizacién en ventanillas. o en ventanillas. Lunes a viemes DE LA PROPIEDAD 15 dns Ciadadonia en general | ©icnas Gestion del Territoro | CalleJuan Montalvo y Ventanila o NOAPLCA NOAPLCA B N as
g Proyectos de 2. Realizar el pago respectivo. B — g 2.5 revisa la documentacién 07:30-17:00 AVALUOS Y & del GAD Municipal Juan Leén Mera
Urbanizacién 3. Retirar el Proyectos de Urbanizacion revisado| Y 3.Se emite el Proyecto de Urbanizacion revisado y CATASTROS
8. Cuando el diseio contemple una excavacién mayor a 2.50 m. adjuntar las
Y aprobado i aprobado
técnicas del 1 control de derrumb
9. Una copia del I firmadas por
[ rmados por un ingeniero
sanitario; e informe del Cuerpo de Bomberos (en caso de que a construccién albergue
0 tenga mas de tres pisos de altura)
10. sea revisado, el3x
1000 del 6 revisiony én de planos;
fondos de garantia).
11, Un archivo digita con toda l informacién contenida en os planos
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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP
d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Direccion y teléfono| Tipos de canales
de la oficina disponibles de
Tipo de beneficiarios o M P Numero de Numero de
dependencia que atencién
; ) Horario de atencién : usuarios del servicio . . .
Como acceder al servici . Tiempo estimado ofrece el servicio |  presencial: Servicio | Linkpara Porcentaje de
L " Requisitos para la obtencién del servicio al pblico (Describir s es para ) . Link para el danas que danas que =i
Descripcién del | (Se describe el detalle del proceso que nee de respuesta " Oficinas y dependencias (link para (Detallar si es por | Automatiza | descargar el satisfaccién
No. o : : (Se deberd listar los requisitos que exige del senvicioy sigue el servicio | (Detallar los dias de Costo . ciudadania en general, et : servicio por accedieronal | accedieron al
servicio debe seguir [a o el ciudadano para la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio | direccionarala | ventanilla, oficina, | do | formulario de sobre el uso
"0 an donde se obtienen) la semanay personas naturales, ) _ internet (online) |  servicio en el servicio u
obtencién del servicio). Semanas) pagina de inicio del | brigada, pagina |  (Si/No) servicios del servicio
horarios) personas juridicas, ONG, Gitimo periodo | acumulativo
sitio web y/o web, correo
Personal Médico) (mensual)
descripcion | electrénico, chat
mamual) enlinea contart
1. Informe de regulacion rural
2. Formulario de revisicin  aprobacién de planos (Ventanila # 1 Municpio)
3. Formulario de permiso de construccidn (Ventanilla 1 Municipi), con registro
l direccién exacta y
responsable.
4. Hoja de estadistca de fa construccion INEC
5.0 de planos énicos, 1:100 formato INEN A-1 (con firma
profesianal y propietaro de la construccion
) , ara |- Tres copias e les sila 10512000 m2;y
v ara . : s
) ’ 1. Se recepta I documentacidn y requisitos para la
Ia Revision y aprobacion de Planimetrias ° feceptala doct yreausitos p
, Revisiony 7. Memoria de Cilculo, en el caso de que el proyecto sea mayor de dos pisos, enla | Revsion y aprobacién de Planimetrias Rurales en ,
o [Revisiony aprobacion ge [Ty Rurales en ventanillzs. Lproy o fovsiony Lunes aviernes | 5% DE LA RMBU. POR 5o Coogadoniaon general | Ocinas Gestion gl Terroro | CalleJuan Montalvoy [~ © o AU o RLCA N s -
Planimetrias Rurales v ” 2. Realizar el pago respectivo. " v 07:30-17:00 CADA PLANIMETRIA € del GAD Municipal Juan Leén Mera
Planimetrias Rurales |2 Reorca € P80 speetN. estructura y recomendaciones 2.e revisa la documentacion.
v 8. Cuando el disefo contemple una excavacion mayor 2,50 m. adjuntar as 3.Se emite I3 Planimetria Rural rvisada y aprobad.
aprobada
técnicas del 1 b
9.Una copia del i ,firmadas por
una copia del plan de nstalaciones hidrosanitarios firmados por un ingeniero
sanitaio; e informe del Cuerpo de Bomberos (en caso de que fa construccion albergue
otenga ms de tres pisos de alura),
10, g el3x
1000 del ;
fondos de gara
1. Un archivo digital con toda fa nformacién contenida en os planos,
T informe de regulacion urbana
2. Tiulo de propiedad inscrio en el Registro de a Propiedad.
3. ; elfeg Ia Propiedad.
4. Archivo digita completo.
5. rafces para dela de Avalios y
Catastros
6. Formulario de revision y aprobacién de planos
7.Seis copias de los planos de subivision en formato A elaborados en escala 1:100,
sabre el plan topografio actualizado, conteniendos curvas de nive, accidentes del
terreno, de pisos y tipo de cublerta lneas de alta
1 v 6 va 1. Se recepta la documentacion y requisitos para la 25 DELVALOR DE LA
8. Seccion transversal de | de quebrads 6 6 PROPIEDAD y 1,5 % EN
Aprobacién de Proyectos |Proyectos de predios en ventanillas escala opcional en ventanilas. Lunes aviernes CAs0 DE ) Oficinas Gestion delTerritorio | CalleJuan Montalvo y
10 6 6 2. Realizar el pago respectivo. 9.c técnicos 2.e reisa la documentacion 07:30-17:00 DONACIONES, 15 dias Cludadania en geners! del GAD Municipal Juan Ledn Mera Ventanilla No NO APUICA NoApLcA 2 19 8%
predios 3. Retirar el Proyecto de Subdvsion de predios |- Croquis de ubicacion del precio 3.Se emite el Proyecto de Subdivision de predios HERENCIAS Y DIVISION
revisadoy aprobado, - Area minima a subdividir de acuerdo. (en caso de herencia, onaciones, etc. El irea |revisadoy aprobado, OE HECHO.
minima es de 120,00 m2.)
- Area il
- Area de calles
- Area de faas de proteccion de ros
rea de derechos de via
- Area comunal
Area de pasajes
~Zonifcacien
de elos
Informe de regulacion urbana o rural
Formulario de revisién y aprobacian de planos (Ventanilla # 1 Municipio)
Formulario de permiso de construccién (Ventanilla # 1 Municipo), con registro
municipal, direccién exacta y
responsabe.
- Hoja de estadistica de la construccion INEC
Cuatro copias de planos arquitecténicos, 1:100 formato INEN A-L con firma
profesional y propietario de fa onstruccidn),
Tres copias de planos estructurales (5 1a construccion sobrepasa los 120.00 m2; y su
1. Ingreso de documentacion y requisitos para pias de pl ! i 2
proyeccién y/o solucién de cubierta sea en hormigén armado)
" Aprobacion de planos de proyectos de e o ) e ] o do iso, e que | 1 S¢Te9ta I documentacén y requisitos par
construccion en ventanilas. . . aprobacion de planos de construccion en ventanillas. | Lunes aviemes | 3x 1000 delavalio de Oficinas Gestion del Terrtorio | Calleuan Montalvo y
1 tos Janos . debe inclr datos del suelo de fundacién, calculo  disef tente del 15 di Ciudadant ] Ventanil o NO APUICA NO APLICA 18 26 8
jiiaent o Seproyect®®  |2. Realzar el pago respectivo. E:ﬂz(‘::@;:(:;;;:;; indacion, caleuloy disefio sismoresistente de fa 2. Se revisa la documentacion. 07:30-17:00 Ia construccion o adania en general del GAD Municipal Juan Leén Mera fentanilla
3. Retirarlos planos de proyectos de 3.Se emiten los planos de construccidn aprobados
o prov - Cuando el disefio contemple una excavacion mayor a 2,50 m. adjuntar las o P
construccion revisados y aprobados, o conter)
Una copia del plano de nstalaciones eléctricas, firmadias por un ngenero eéctrico;
o n ingeniero
sanitari; e informe del Cuerpo de Bomberos (en caso de que la construceion albergue
otenga ms de trespisos de altura),
~Una vez queel revisado, el dl3x
1000 del revisiony én de planos;
fondos de garantia)
Un archivo digita con tod I informacidn contenida en los planos
1 ény 1 alDirector de Gestion de Territorio, especificando el nombre del ,
1. Se recepta la documentacion y requisitos para el
permisode Usode |1 rAMIte de Permiso de Usode Sueloen | negocioy a actvidad econdmica que realza Permiso de Uso de Suelo en ventanillss Lunes aviernes Oficinas Gestion delTerritorio | Calle Jusn Montahvo
12 |Permiso de Uso de Suelo ventanillas. 2. Copia de cédula de identidad y certificado de votacién actualizado (a colores) A 8,00 15 dias Ciudadania en general Y v Ventanilla No NO APLICA NO APLICA 37 2568 85%
Suc 2.5e revisa la documentacién 07:30-17:00 del GAD Municipal Juan Leén Mera
2.Realizar el pago respecivo. 3. Croaquis de ubicacion del local T e s
3.Retirar el 4.c ceudar al GAD Municipalde Tena (adairiren ventanila 1) g
1. Formulario de Aviso de alcabal dosy disles [ 1. Serecepta ony o
1 ingy o urbanos y rurales.  Aviso de lcabalas para fa oficina de avalios y
para laoficinade | para fa oficina de avalios y catastros prediales | 2. Copia de fa minuta. catastros prediales urbanos y rurales Lunes aviernes .
Certficado Aviso De acuerdo al avalud Oficinas Avalos y catastros del | CalleJuan Montal
13 [Seriicadodvisode o alios y catastros | urbanos y rurales. 3. Copia del certiicado del registro de Ia propiedad. 2. Calculo de impuesto de lcabalas y utdades para | 07:30-12:30 @ acuerdo al aval 1da Ciudadania en general inas Avaldos y catastros del | Calle Juan Montalvoy Oficinas o NO APLICA NO APLICA 6 878 a5
Alcabalas " , . municipal o cuantia GAD Municipal Juan Leén Mera
prediales urbanos y 2. Retira e codigo de orden para a emisién de (4. Copia predio urbano, y de acabalas para predio rural 14:00-17:00
rurales titulo para el pago respectivo. 5. Copia del nforme de regulacién urbana o rural. 3.5e crea el celigo de orden para la emision de ttulo
& Copia de I carta predial, para el pago respecivo.
1. ngresar e formulario de Aviso de registro 1.5e recepta el Formulario de Aviso de registro Lunes aviernes .
1. Formulario de Aviso de registro catastral Oficinas Avalos y catastros del | CalleJuan Montal
2.5 retia el formulario certfcado. P 2.0 entrega ol Formulario certificado, 14:00-17:00 "
2 2 1. ingresarel 1. Se recepta el formulario de bienes raf Lunes 2 viemes Oficinas Avalios y catastros del | Calle Juan Montalv
15 | ’ e 1. Formulario de bienes races. erecepta elformulario de bienes raices. 07:30-12:30 2,00 1da Ciudadania en general inas Avalos y catastros del | Calle Juan Montalvoy Oficinas o NO APLICA NO APLICA 130 2067 8
raices raices 2.Seretia el formulario cer 2.Se entrega el formulario certfcado. Hbsstet GAD Municipal Juan Letn Mera
2de11 GAD MUNICIPAL DE TENA lteral d) Servicios que ofrece GADMT 122019.xisx




Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP
d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Direccién y teléfono

Tipos de canales

dela oficina disponibles de
Tipo de beneficiarios o M P Numero de Numero de
dependencia que atencién
s . Horario de atencién . usuarios del servicio . . .
Cémo acceder al servic . Tiempo estimado ofrece el servicio | presencial: Servicio Link para Porcentaje de
L " Requisitos para la obtencién del servicio al piblico (Describir si es para . 5 Link para el danas que danas que Py
Descripcin del | (Se describe el detalle el proceso que nee de respuesta ” Oficinas y dependencias (link para (Detallar si es por | Automatiza | ~descargar el satisfaccion
No. ot . N (e debera listar los requisitos que exige del servicioy sigue el servicio | (Detallar los dias de Costo ciudadania en general, e : servicio por accedieronal | accedieron al
servicio debe seguir la o el ciudadano para la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio | direccionarala | ventanilla, oficina, | do formulario de sobre el uso
0 o donde se obtienen) lasemanay personas naturales, ¢ ° internet (online) |  servicioen el servicio i
obtencién del servicio). Semanas) pégina de inicio del | brigada, pagina |  (Si/No) servicios del servicio
horarios) personas juridicas, ONG, Gitimo periodo | acumulativo
sitio web y/o web, correo
Personal Médico) (mensual)
descripcién | electrénico, chat
manuall enlinea contact
1. Solicita el certfcado de clave catastral.
2. Retira el codigo de orden para la emision de. 1. Se crea el cédigo de orden para a emision de titulo|  Lunes a viernes .
Certificadodecave | Certificado de clave | Oficinas Avaldos y catastros del | Calle Juan Montalvo
16 | tastrl titulo para el pago respectivo. NO APLICA para el pago respectivo. 07:30-12:30 3,00 1dia Ciudadania en general psaveAin o eon e Oficinas. No NO APLICA NO APLICA 9 256 85%
catastral catastral 3. Retra el Retira el certficado de clave: 2. Se emite el certificado de clave catastra, 14:00-17.00 unicipa uan Ledn Mera
catastral
Inscripcidn de: Comprayy |Propiedad -
vent, hipoteca, Inscripcién de:
n A formulari rami
donaces Comorayvent, |1 Sl l oo con el e 1 Serecept el formuioconel it speive. |
adjudicaciones, ipoteca, respectivo. unes a vieres
. 2. seemiteel tivo por tramite a real De acuerdo al valor . Oficinas del Registro dela | Calle Juan Montal
17 |permutas, posesiones | donaciones, tramite a ealizar. © emite cl pago respectivo portramie arealtar | 67.30-1230 ¢ acerdoa velorde 15 dias Ciudadania en general e e | ' Juan Montalioy Ventanilla o NO APLICA NO APLICA 146 1962 a5%
. 3. Se entrega el documento de acuerdo al tramite Ia cuzntia, Propiedad del GAD Municipal | Juan Leén Mera
efectivas, planimetrias, Retira tramite 14:00-17.00
realizado
divisiones, permutas realizado,
demandas, posesiones efectivas,
embargos, | planimetr
it de a ropedad | B0 41
® Pied2d- propiedad - 1. Solicta el formulario con el tramite
Certificados de: Jn N owvivy 1.Se recepta el formulario con el ramite respectivo. | |
1g |Gravamen, Noposeer | CoERCor Ot it a eatzar. 2. Se emite el pago respectivo por ramite a realizar. | 721" De acuerdo al valor de 15 dins Cudadoni en general Oficinas del Registrodela | Calle Juan Montalvoy Ventonila o O APUCA o APLCA e sors a5
bienes, Historial de : 3. Se entrega el documento de acuerdo al trémite Ia cuantia, Propiedad del GAD Municipal | Juan Leén Mera
o e 2 3 3.Retira tamite S 14:00-17:00
" Historialde dominio, | reaizad.
inscripeién. Darte d incerineide
Registro Wiercantl - [Regsiro Mercantl
iscipcende fesers |isrpionde | solcto wimie AES————— I
e dominio, Prenda eservas de dominio, | respectivo. s o unesaviemes [ alvalord ) Oficnas g Registrodela | Calesuan Montal
19 {industral, Constitucion realizar ¢ emite ¢l pago respectivo portramive aresliar: | 67.30-1230 @ acuerdo velorde 15 dias Ciudadania en general ainas delfegisiodela | Calle Juan Momtalioy Ventanilla o NO APLICA NO APLICA 50 484 as%
< . . 3. Se entrega el documento de acuerdo al tramite Ia cusntia, Propiedad del GAD Municipal | Juan Leén Mera
de compaias, Constitucion de 3. Retira el documento de acuerdo al tramite o 14:00-17.00
Nombramientos, Cesién  |compaas, realizado.
Registro Mercantil- | 1. Solicita el formulario con el trémite
Registro Mercantl- | (287000 (740 respective 1. Se recepta el formulario con el trémite respectivo. Lunes 3 viernes
Certificados i 2. Se emite o pago respectivo por tramite a realiza. De acuerdo alvalor de Oficinas del Registrodela | Calle Juan Montalvo
2 > Compaias, 2 tramite a realizar. PBO respectivo p 07:30- 12:3 15 dias Ciudadania en general & v Ventanill o NO APLICA NO APLICA 1 208 5%
Compatias, Gravamen, , 3. Se entrega el documento de acuerdo al trémite Ia cuantia, Propiedad del GAD Municipal | Juan Leén Mera
companias o o |3 Retia wamite foirasn 14:00-17:00
Societario. realizado.
1 6 , firmadoy
sellado por el Jefe de Titulos Habilitantes o Transporte (vigentes)
2 Némina de los . nimero
de cédula, 3
Votacién actualizada de cada uno de ellos.
3. Copias legibles de documentos de los vehiculos, copias de las matriculas
4. Némina de los socios otorgada por el Secretario/a de |a Cooperativa (para
Cooperativas)
5.C 6 b dela
PERMISO D 1L Ingresar el formularioy requistos para | de a Polca Nacionl de os socio o acconistas 1.5e ecepta el formalari y requisitos para el Lones s viemes Offcinas de a Dieccion de
PERMISO DE OPERACION renovacion, b dela civo. . . : Calle uan Montalvoy
2 OPERACION / 07:30-12:30 200,00 15 dias Ciudadania en general | Transito y Transporte del GAD Oficinas y ventanillas O NO APLICA NO APLICA 0 0 5%
/RENOVACION o 2. Realizar el pago respectivo. e las Fuerzas Armadas de los socios o acclonistas. 2. 5e emite el pago respectivo oo 1ro0 Py Manuela Cafizares
3. Retirarel i 6 Laboral del £S5 de los < 3. Se entrega el documento deltramite realizado, 1 \unicipal e Tena
8. Copia de papeleta de votaci6n actualizada del representante legal y nombramiento
registrado en a Superintendencia de Compafias y en el Registro Mercantil o Registro
de la Propiedad - segin sea el caso (para Compaias) o Reglstro de Directivas de
Organizaciones de la Economia Popular y Slidaria (para Cooperativas)
9.6n o debe adjuntar
copia trabajo delchofer, Ministerio de
Trabajoy aviso de entrada o historia laboral del IESS, el que debers poseer icencia del
tipo que la modalidad requiera con puntos vigentes.
10. Comprobante de pago del costo del servicio
REQUSTTOS UPERRDOR
1. Solicitud escrita mediante oficio
v o
funcionario competente autorizado por la ANT (6 meses de vigencia) o formulario de
vevisién vehicular
3. Detalle e los conductores que prestardn el senvicio. Copia de los documentos de
los propietarios de los vehiculos, contratos de trabajo de los conductores, sifuere el
caso, tipo que les permita
'y unidades de transporte de pasajeros interprovinciales.
. Contratos de trabajo debidamente registrados por el Miisterio del Trabajo o
Certificado de Aportaciones en el IESS
5. Enel caso de Cooperativas,listado actualizado (iltimos 2 meses) de los socios o
accionistas emitido por el organismo o persona juridica competene.
6. Copia certficada del nombramiento del representante legalde la operadora,
L A formulario y requisit | 1. Se recepta el formularioy requisit |
CONTRATO DE CONTRATO DE ngresar el lormulario requisitos Para el gepigamente registrac. e recepta el formulario requisitos para ¢ Lunes a vieres Offcinas de I Direccién de
5 < tramite respectivo. By tramite respectivo . 0 Calle Juan Montalvoy
22 |OPERACION / OPERACION / R espectivo, 7. Copia simple del Estatuto de Constitucion con sus reformas, en caso de haberlas. | Y'cr oo o 07:30-12:30 200,00 15 dias Cludadania en general | Transtoy Transporte del GAD | 3221 MOV | oficnas y ventanilas o NO APLICA NO APLICA 0 0 8s%
RENOVACION RENOVACION . pago respective. 8. Certificacion de encontrarse al dia conlas obligaciones ante el I pago respecti, 14:00-17:00 Municipal de Tena
3. Retirar el documento deltrémite realzado. | jgociones ante e I£55. | 4o |3-5e entrega el documento del tramite realizade.
Trabaio
10. Especifcacion de ladireccién del local donde funcionardn las oficinas
administrativas de la operadora (hoja membretada)
operadora
localidad, debers
obener 6 para
establecida por la autoridad competente.
12. Comprobante de pago del costo de servicio
REQUISITOS SOCI0S
1. Copia de papeleta de votacién vigente
2. Copia de la matricula vehicular vigente
AUTORIZACIGN DE 1. ngresar el formulari . 1 15ere | formlari s |
auTorizacionoe  [AUTORTAC o "é;'fl:l;lfw'g““ oY reauisios para ¢ ";'ENZ‘(Z‘:SE:‘L:'““‘ oy requisitos para e Lunes a viemes Oficnas de a Direccionde. |
23 [cuenta X 07:30-12:30 30,00 15 dias Ciudadania en general | Trénsitoy Transporte del GAD 12OV | Oficinas y ventanillas o NO APLICA NO APLICA 0 0 as%
EROPA/RENOVACION | PROPW/RENOVACIO (2. Realzar el pago respectivo 2.Se emite el pago respectivo. gt e Manuela Cafizares
N 3. Retirar e documento del trémite realzado, 3. e entrega el documento del trémite realizado. - Junicipal de Tena
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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP
d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Direccion y teléfono| Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o colbdithny || dmeiliind Numero de Numero de
dependencia que atencién
; ] Horario de atencién . usuarios del servicio . . ;
C6mo acceder al servici y Tiempo estimado ofrece elservicio | presencial: | Servicio | Linkpara Porcentaje de
o " Requisitos para la obtencién del servicio al pablico (Describir s es para : . Link para el danas que danas que e
Descripcion del | (Se describe el detalle del proceso que de respuesta > Oficinas y dependencias (linkpara | (Detallarsi s por | Automatiza | descargar el satisfaccién
No. - : : (Se deberd lstar los requisitos que exige la ob del senvicioy sigue el servicio | (Detallar los dias de Costo . ciudadania en general, et : servicio por accedieronal | accedieron al
senvicio debe seguir 1a o el ciudadano para la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio | direccionarala |ventanilla, oficina, | do | formulario de sobre el uso
0 fan donde se obtienen) a semanay personas naturales, ) _ internet (onine) |  servicioen el senvicio us
obtencién del servicio). Semanas) pagina de inicio del | brigada, pagina |  (Si/No) servicios del servicio
horarios) personas juridicas, ONG, ditimo periodo | acumulativo
sitio web y/o web, correo
Personal Médico) (mensual)
descripcién | electrénico, chat
I manualt enlines contart
1. Para l caso de vehiculos de clase autobi y furgonetas que vayan a ingresar al
seniciode i  con ai 6 oigualal
afio 2010, que no hayan sido homologados o certificados por la Agencia Nacional de
Trdnsito, deben ser sometidos a un proceso de constatacidn por parte del organismo
la ANT p: 6n dela respecto a la norma o
modalidad a a que ap )
dirigirse a la Direccion de Regulacion de la ANT.
Parael | camionets, camidn,
volqueta, con afio de fabricacion menor o igual al afio 2010 que no hayan sido.
par a )
deberdn presentar el certificado de aprobacién de Revisién Vehicular (RV), y la
6 deloya no esté 6n emitido por el
1. Ingresar el formularloy requisitos para el \eg'al de la marca en el Ecuador. La Age'ncua Naclonal):?:va validar la f on cor 1. Se recepta v o Lones  viernes i de  Direcctn de
o ozaupo [IIHENTO0E  fismterepene e denr e euonVear o e, o750. 1250 10400 s Cudadirsengenersl | oy Trospate 0 | CIBIMIIOY | ios| w0 | nowuor | nownon o o -
: 2. Matricua; o copia 1400-17.00 Municipal de Tena
3. Retirar el documento del tramite realizado. existir), 3. Se entrega el documento del tramite realizado.
copia factura emitida por
vehiculo nuevo)
4 Nomina de los o Jetos, nimero
de cédula, ), pi de
votacien actualizada de cada uno de ellos
de la Cc
de a Policia Nacional del soco o accionista
de la Cc
de a5 Fuerzas Armaas del soco o accionista
7. Historia Laboral del IESS del socio o accionista
8. Némina de los socios otorgada por el Secretariofa de la Cooperativa,
9.Para 5 d que
* ORIGINAL DEL CONTRATO DE COMPRA VENTA CON RECONOCIMIENTO DE FIRMA
EN LA NOTARIA Y LEGALIZADO EN EL SRI. (EN CASO QUE ESTE CADUCADO EN
. TRASPASO 1. Ingresar el formulario y requisitos para el CDNTROATD C\;AC\OON) o o o 1. Se recepta el formulario y requisitos para el Lunes a viemes Oficinas de la Direccion de " \
TRANSFERENCIA DE trimite respectivo * PAGO DEL 1% POR TRANSFERENCIA DE DOMINI cramite respectivo ) GalleJuan Montalvo y
> |oommiovesicuiar |00 2.Realizar el pago respectivo, * PAGO DE MATRICULA Y RODAJE (AL GADM TENA) 2.5e emite e pago respectivo. i 700 15 dias Codadanioengenerol | Trinsoy Fomsbore 1SR | Manuelacanzares. | O vvenonies | N NOARLCA NOAPLICA 7 9%0 o
3. Retirar el documento del tramite realizado. | * ORIGINALY 2 COPIAS DEL DEPOSITO DE ESPECIES EN EL BANCO. 3. entrega el documento deltrémie realzado
* ORIGINAL DE MATRICULA Y VEHICULO PARA LA REVISION TECNICA.
* CORREQ ELECTRONICO PERSONAL
1. Formulario de Revisién Vehicular e Informe consolidado (donde se emita) firmado y
sellado por el Jefe d Titulos Habiltartes o Transporte (igentes)
2. Copia delcontrato de compra venta notariaday registrada en el RI o copia
factura del ch
3,78 ingresaral
senico de transporte il A 6 igualal
afio 2010, que no hayan sido homologados o certificados por la Agencia Nacional de
Trdnsito, deben ser sometidos  un proceso de constatacidn por parte dl organismo
1a ANT p dela respecto s fanorma o
modalidad aa que ap :
RESOLUCION: L ngresar el formularioy requisitos para el |irgirse  a Direccén de Regulacién de a ANT. 1. Se recepta el formularioy requistos para el Lunes aviemes Oficinas de a Direccion de
2 [resowoonaomon | ECCCY e wpetio pasd et L amones, o imie respcivo P s cutotrismgeres | Tamtoy gt oo | Sty || w0 | wowu | woseen 0 « o
o calizar el pago respecto. volquet, con o de abricacicn menor o gual l aio 2010 que o hayan sido 2.5e emite ¢ pago respectiv. Pesves e o Manela Cafizares
3. Retirarel para ngresar a L |3 seentresa
deberin presentar el Técnica It
éndeq o
el Ecuador. La Agencia Nacional podra validar la
informacion con el rea de s procesos de homalogacidn vehicular.”
4. Copia de papeleta de votacion actualizada del representante legaly nombramiento
registrado en a Superintendencia de Compafias y enelRegistro Mercantil o Registro
de la Propiedad - seguin sea el caso (para Compafiias) o Registro de Directivas de
Organizaciones de a Economia Popular y Soldara (para Cooperativas)
5. Copia de papeleta de votacién actualizada del socio
6. Comprobante de pago delcosto del servico.
1. Copia de papeleta de votacion vigente del representante legal y nombramiento
L ngresar el formularioy e fasy enel 1.Se recepta v ol
) RESOLUCION- ! " ) Lunes aviernes Oficnas de la Direccion de
27 RESOLUCION-ADENDA |ADENDA POR DES tramite respectivo. de la Propiedad - seguin sea e\' caso (para Compaiiias) o Registro de Directivas de  tramite respectivo. 07:30-12:30 10,00 15 dias Ciudadania en general Transito y Transporte del GAD Calle Juan Montalvo y. Oficinas y ventanillas NO. NO APLICA NO APLICA 0 n 85%
POR DESHABILITACION 2. Realizar el pago respectiv, Organizaciones de a Economia Popular y Soldara (para Cooperativas) 2.5e emite el pago respectivo. Manuela Cafizares
HABILITACION : . 14:00-17:00 Municipalde Tena
3. Retirar el documento deltramite realzado. 2. Copiade papeleta de votacidn vigente del socio o accionista 3.5 entrega el documento deltrimite realizac.
3. Comprobante de pago delcosto del senico.
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Art. 7 de la Ley Orgnica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP.
d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
Direccion y teléfono| Tipos de canales
S delaoficinay | disponibles de
dependencia que atencién
Horario de atencién . usuarios del servicio .
Tiempo estimado [ (" ATRRIEATES ofrece el servicio | presencial: | Servicio | Linkpara
(Se deberd listar los requisitos que exige la obs del servicio y sigue el servicio | (Detallar los dias de Costo > acksbbanaa, || GV, Wt el (Rutcmatize[[Jcescarsais]
(Horas, Dias, que ofrecen el servicio | direccionarala | ventanilla, oficina, | do | formulario de
donde se obtienen) a semanay personas naturales, ) _
Semanas) pagina de inicio del | brigada, pagina |  (Si/No) servicios
horarios) personas juridicas, ONG,
sitio web y/o web, correo
Personal Médico)
descripcién | electrénico, chat
manualt enlines contart

Ndmero de Ndmero de

Porcentaje de
satisfaccion
sobre el uso
del servicio

Cémo acceder al servic

Descripcin del | (Se describe el detalle el proceso que
servicio debe seguir la o el ciudadano para la

obtencién del servicio).

Link para el danas que danas que

servicio por accedieronal | accedieron al
internet (online) |  servicioen el servicio
Gitimo periodo | acumulativo

(mensual)

Requisito: la obtencién del servici 1 publi
equisitos para la obtencién del servicio al publico pem——

1. Formulario de Revision Vehicular e Informe consolidado (donde se emita) firmado y
sellado por el Jefe de Titulos Habilltantes o Transporte (vigentes)
2. Copia de papeleta de votacidn vigente del socio entrante.

Copia sl
4.en , copia del 6n, posesid de
parata 6 de los bienes del difunto a

Ve
uno de los herederos.

porel de

5.acta
Transporte (para cooperativas)
“ dela 1.Se recepta el formularioy requisitos para cl
trimite respectivo
, de las Fuerzas Armadas del soco 0 accionista. 2 Seeniteclpago respectivo,
. Retirar el documento delramite reaizado, |42 Fuertes Armadas el soco o accionista, 3. entrega el documento deltrémie realzado.
9. Copia de papeleta
reistrado en a Superintendencia de Comparias y en l Registro Mercanti o Registro
e a Propiedad - segin sea e caso (para Compafias) o Registro de Directivas de
Organizaciones de a Economis Popular y Soldara (pra Cooperativas)
10.6n "

Lunes a viernes, Oficinas de a Direccion de
07:30-12:30 10,00 15 dias Ciudadania en general Trénsito y Transporte del GAD
14:00-17:00 Municipal de Tena

) resar el formulari i ]
RESOLUCION- * ,‘"g esar el formularioy requisitos para e de la Policia Nacional del socio o accionista.
45 | REsoLUCIONADENDA | FESOLUCON trimite respectivo

POR CAMBIO DE SOCIO CAMBIO DE SOCIO 2. Realizar el pago respectivo.

Calle Juan Montalvoy.

- Oficinas y ventanillas NO NO APLICA NO APLICA 0 2 8s%
Manuela Cafizares.

dela

o 2 J
copia trabajo del chofer, Ministerio del
Trabajo y Aviso de Entrada o Historial Laboral del IESS, el que deberd poseer licencia
del tipo que la modalidad requiera.

11. Comprobante de pago del costo del servicio.

Vehicular e

sellado por el Jefe de Titulos Habilltantes o Transporte (vigentes)

2. Copia de papeleta de votacion vigente del socio

3. Copia del contrato de compra venta notariada y registrada en e SRi o copia
factura del ch ida por

i sy van a ingresar al

sevicio de d con an oigualal

afi0 2010, que no hayan sido homologados o certificados por a Agencia Nacional de

Transito, deben ser sometidos a un proceso de constatacién por parte del organismo.
12 ANT p: éndela respectoa la norma o

RESOLUCION- 1. Ing v el modalidad a la que apliaue, solicitud que deberd |1 e recepta el formulario y requisitos para el

CAMBIO DE 2. Realizar el pago respectivo. Para el dela |, camioneta, camidn, 2.seemite el 14001700 onicoaldeTons
VeHicULO 3. Retirar el documento del trémite realizado. | volqueta, con afio de fabricacion menor o igual al afio 2010 que no hayan sido 3. 5e entrega el documento del trimite realizado. g

] el
informacién con el rea de los procesos de homologacién vehicular.

RESOLUCION-ADENDA
POR CAMBIO DE
VEHiCULO

Calle Juan Montalvoy.

Oficinas yventanillas | NO NO APLICA NO APLICA 0 2 5%
Manuela Cafizares v

5 Copia de pap

de Compaias y en el
de la Propiedad - segin sea el caso (para Compafias) o Registro de Directivas de
Organizaciones de Ia Economia Popular y Solidaria (para Cooperativas)

6. Comprobante de pago del costo del servicio.

T oMU e REvETo v
sellado por el Jefe de Titulos Habilitantes o Transporte (vigentes)

2. Copia de papeleta de votacién vigente del socio entrante

3.6n  copia , de
parala 6n de los bienes del difunto a

v

uno de los herederos

4. Copia de fa matricula del

copia del contrato de compra venta notariada y registrada en el SRI, 0 copia
i vehiculo

nuevo)

"5, Para el caso de vehiculos de clase autobus y furgonetas que vayan a ingresar al

servicio de i con oigualal

afio 2010, que no hayan sido homologados o certificados por la Agencia Nacional de

Trénsito, deben ser sometidos a un proceso de constatacion por parte del organismo
6ndela respecto alanorma o

1. Se recepta el formulario  requisitos para el
trémite respectivo.

2. Se emite el pago respectivo.

3. Se entrega el documento del trémite realizado.

RESOLUCION 1. Ingresar e formulario y requisitos para el
e e e W e 1o ot v o soerod e e
Vevicuio CAMBIO O 50010 2. Reliar l ago respectivc iigrsea b Diccn de Regutconde ANT.
VEHICULO 3. Retirar el documento del trémite realizado.
Para el dela | camioneta, camién,
volquets, con afo de fabriacién menor o gual al aio 2010 que no hayan sido
para ingresar al G
deberan presentar el certficado 6 én Técnica ®NV,y
ol
representante legal de la marca en el Ecuador. La ANT podra validar la informacién
con el drea de s procesos de homologacidn vehicular.
én del nuevo socio, Operadora de
Transporte (para cooperativas)

Lunes a viernes. Oficinas de a Direccién de
07:30-12:30 10,00 15 dias Ciudadania en general Trénsito y Transporte del GAD
14:00-17:00 Municipal de Tena

Calle Juan Montalvoy.

Mamucls Contzares. | Oficinas y ventanillas NO NO APLICA NO APLICA 0 2 85%

7.C tivo ni dela
de la Policia Nacional del socio o accionista.

br ni dela
de las Fuerzas Armadas del socio o accionista,
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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP
d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Direccién y teléfono

Tipos de canales

de la oficina disponibles de
Tipo de beneficiarios o M P Numero de Numero de
dependencia que atencién
; ) Horario de atencién . usuarios del servicio . . ’
Como acceder al servici y Tiempo estimado ofrece el servicio |  presencial: Servicio | Linkpara Porcentaje de
L " Requisitos para la obtencién del servicio al pblico (Describir s es para ) . Link para el danas que danas que =i
Descripcién del | (Se describe el detalle del proceso que nee de respuesta " Oficinas y dependencias (link para (Detallar si es por | Automatiza | descargar el satisfaccién
No. - : : (Se deberd listar los requisitos que exige del senvicioy sigue el servicio | (Detallar los dias de Costo . ciudadania en general, et : servicio por accedieronal | accedieron al
servicio debe seguir [a o el ciudadano para la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio | direccionarala | ventanilla, oficina, | do | formulario de sobre el uso
"0 an donde se obtienen) la semanay personas naturales, ) _ internet (online) |  servicio en el servicio u
obtencién del servicio). Semanas) pagina de inicio del | brigada, pagina |  (Si/No) servicios del servicio
horarios) personas juridicas, ONG, Gitimo periodo | acumulativo
sitio web y/o web, correo
Personal Médico) (mensual)
descripcion | electrénico, chat
mamual) enlinea contart
sellado por el Jefe de Titulos Habilitantes o Transporte (vigentes)
2. Copia de papeleta de votacién vigente del socio entrante
3.En ), copia del on, o de.
¥ poder esp parala 6n de los bienes del difunto a
uno de los herederos
4. Copia de fa matriculadel
copia del contrato de compra venta notariada y registrada en el SRI, o copia
factura delvehi porla casa
nuev)
5. Para el caso de vehiculos de lase autobis y furgonetas que vayan a ingresar
servicio de ul |, con afi o oigual al
370 2010, que no hayan sido homologados o cetificados por fa Agencia Nacional de
RESOLUCION-ADENDA | WSOAON |1 ngresar el ormulaioyrequisitos para el | 147110 deben ser sometidos  un proceso de constatacon por parte ) o181 |1 e ecepta el formalario y reqistos para el . Oficinas de a Direccion d
! a ela respectoa fanormao |1 unes 3 viernes fcinas de 13 Direccién de
POR CAMBIO DE SOCIO trémite cti P tramite i . Calle Juan Montah
n [oRowmooesono | SO, [rmie oo, Felmenta NEN vient s a macaldad a1 au s, ot e[ e/ 7% 125 1000 5 Cudadarsengenesl | Tanstoy Tomparto 60 | BV | o eins | w0 | nomucr | nosuca o . -
CON HABILITACION pago respectivo. dirigirse aa Direccion de Regulacion de 1 ANT. pao resp 14:00-17:00 Municipalde Tena
VEHICULO 3. Retirar el documento del tramite realizado. 3. Se entrega el documento del trimite realizado.
DE VEHiCULO Parael |, camioneta, camién,
volquets, con afo de fabricacién menor o gual al aio 2010 que no hayan sido
para ingresar al G
deberdn presentar e erticad Técnica ®NV,y
ol
ol Ecuador. La ANT p informacién
con el drea de los procesos de homologacion vehicular.
6 socio, Operadora de
 Transporte (para cooperativas)
7. 6 b dela
de la Policia Nacional del socio o accionista.
6 b dela
de las Fuerzas Armadas del socio o accionista.
CASTONU PRRA CAVEIU DE UBTETO SUCTAT DE TRANSPORTE Y OTRUS
EXCLUSIVO
1. Resolucién de Constitucion de la Compaiia emitda por fa Superintendencia de
Compafiias e inscrita en el Registro Mercantil o de la Propiedad ( para Compafifas);
Acuerdo Ministeril o Resolucién e Constitucién de fa Cooperativa emitid por la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (para Cooperativas)
2. Copia de papeleta de votacion actualizada delrepresentante egal y nombramiento
v o ]
e a Propiedad - segin sea l caso (para Compafias) o Registro de Dirctivas de
Organizaciones de la Economia Popular y Solidaria (para Cooperativas)
3. Proyecto de Minuta: Especifcacion clara de fa reforma
4. Acta de Junta General con la aceptacién de todos los socios de la reforma de
estatutos
10 | f Il ite | 1.5¢ ta el fi I itc ]
- o |ty austos sl FENE Lt coto dsenido 1 e gt ol restos — ofenesdelndicsbnde |
3 |Reromas fEORMADE fuimierespecie. e repecivo. 0730 133 1000 . Cutaiaraengenersl | rntoy Taporto a0 | USRI | oo | w0 | nomuca | nosuea 0 0 -
pag o N (CASO DOS: PARA CAMBIO DE OBJETO SOCIAL REFERENTE AL TIPO DE SERVICIO g Page P 14:00 - 17:00 Municipal de Tena
3.Retirar el documento del tramite realizado, 3.Se entrega el documento del tramite realizado
1. Copia de la Resolucién de Concesién de Permiso de Operacién del servicio anterior
2. Resolucién de Constitucion de la Compaiia emitda por la Superintendencia de
Compatias e inscrita e el Registro Mercantil o de Ia Propiedad {para Comparas);
Acuerdo Miisterial o Resolucién e Constitucién de fa Cooperativa emitda por la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (para Cooperativas)
3. Copia de papeleta de votacion actualizada delrepresentante egal y nombrarmierto
de Compatias yen el
de a Propiedad - segiin sea l caso (para Compafias) o Registro de Directivas de
Organizaciones de la Economia Popular y Solidaria (para Cooperativas)
4. Proyecto de Minuta: Especiicacion clara de l reforma
5. Acta de Junta General con a aceptacion de todos los socios de I reforma de
estatutos
1. Copia ige I {
2. Copia de papeleta de votacion vigente legibl del soco.
3. Copia del cetificado de chatarrzacien.
1. Ingresar e formulario y requisitos para el 1.Se recepta el formularioy requisitos para |
DESVINCULACION DESVINCULACION [ n8esar el ormularioyrequiitos 4. Acta de desvinculacion de la Compaiia o Cooperativa e ecepta o formularioy requistos Lunes aviernes Oficas dela Direciénde | (o
33 [ADENDASOCIOSY/0  |ADENDASOCIOS Y/o Yt reskEee. 5. Copia certificada del nombramiento del representante legal, otorgado por el e espectiv. 07:30-12:30 12,00 15 dias Ciudadania en general | Trénsitoy Transporte del GAD | 3 " WIOM2WOV | oficinas y ventanilas NO NO APLICA NO APLICA 0 0 85%
ACCIONISTAS. ACCIONISTAS. Pago resp para cooperativas y i Pago resp 14:00-17:00 Municipal de Tena
3. Retirar el documento del tramite realizado. 3. Se entrega el documento del trimite realizado.
6. Centficado de desvinculacién de la Superintendencia de Compaiias,
7 dela ia Popuiary
Soldaria,
3 VEHICULOS/REVERS! pectve. P 07:30-12:30 700 15 dias Ciudadania en general | Trnsito y Transporte del GAD ¥ | oficinas y ventanillas o NO APLICA NO APLICA o o 85%
VEHICULOS/REVERSION 2.Realizar el pago respecivo. 2.5e emite el pago respectivo. Manuela Caizares
on : 14:00-17:00 Municipalde Tena
3. Retirar el documento del tramite realizaco, 3.0 entrega ol dacumento el trimite realizado
oo | T
CARACTERISTICAS DEL g 1. ngresar el formulario y equisitos para el 1.Se recepta el formularioy requisitos para cl
VEHICULO (CAMBIO DE DELVEHICULO trémite respectivo. trémite respectivo. Lunes a viernes Oficinas de a Direccion de Calle Juan Montalvo y.
35 (CAMBIO DE COLOR, 07:30-12:30 7,00 15 dias Ciudadania en general Transito y Transporte del GAD . Oficinas y ventanillas NO NO APLICA NO APLICA 0 0 85%
COLOR, CAMBIO 0 BsA |(CEERO P SRR |2, Realiar ol pago respectiv. 2. Se emite el pago respectivo. Tao0- 1700 e, Manuela Cafizares.
DE MOTOR, CAMBIO DE 3. Retirar el documento del tramite realizado. 3. Se entrega el documento del trimite realizado. - unicipal de Tena
MOTOR, CAMBIO DE
nro/cusse)
L I formlario y requsit ] 1.Se recepta el formularioy requisit ]
soaukoo Boauroo (LIt oo yreqistospar 1 se et ooy equstos o s ovenes e dlaorecionde |
36 N EL EN P g P 07:30-12:30 7,00 15 dias Ciudadania en general Transito y Transporte del GAD V| oficinas y ventanillas NO NO APLICA NO APLICA 15 154 85%
2. Realizar el pago respectivo, 2.Se emite e pago respectivo. Manuela Caizares
SISTEMA SISTEMA : 14:00-17:00 Municipalde Tena
3. Retirar el documento del tramite realizaco, 3.0 entrega ol dacumento el trimite realizado
1. ngresar e formulario y requisitos para el 1.Se recepta el formularioy requisitos para cl
Lunes aviernes Oficinas deIa Direccién de
DUPLICADO DE DUPLICADODE | trémite respectiv trémite respectiv CalleJuan Montal
37 romie respectivo yemite respactivo 07:30-1230 7,00 15 dias Ciudadania en general | Transitoy Transporte del 6aD | 522" MOMENOY | oficings y ventanilos no NO APUICA NO APLICA 0 0 85%
CITACONES CITACONES 2. Realizar el pago respectivo, 2.0 emite o pago respectiv. Hbsstet oy onepone Manuel Cafizares
3. Retirar el documento del tramite realizado. 3. Se entrega el documento del trimite realizado. - unicipal de Tena
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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP
d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Direccién y teléfono| Tipos de canales.
dela oficina disponibles de
Tipo de beneficiarios o M P Numero de Numero de
dependencia que atencién
s . Horario de atencién. . usuarios del servicio . . .
Cémo acceder al servic . Tiempo estimado ofrece el servicio | presencial: Servicio Link para Porcentaje de
L " Requisitos para la obtencién del servicio al piblico (Describir si es para . 5 Link para el danas que danas que Py
Descripcin del | (Se describe el detalle el proceso que nee de respuesta ” Oficinas y dependencias (link para (Detallar si es por | Automatiza | ~descargar el satisfaccion
No. ot . N (Se debers lstar los requisitos que exige del servicio y sigue el servicio | (Detallar los dias de Costo ciudadania en general, e : servicio por accedieronal | accedieron al
servicio debe seguir la o el ciudadano para la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio | direccionarala | ventanilla, oficina, | do formulario de sobre el uso
0 o donde se obtienen) lasemanay personas naturales, ¢ ° internet (online) |  servicioen el servicio i
obtencién del servicio). Semanas) pégina de inicio del | brigada, pagina |  (Si/No) servicios del servicio
horarios) personas juridicas, ONG, Gitimo periodo | acumulativo
sitio web y/o web, correo
Personal Médico) (mensual)
descripcién | electrénico, chat
manuall enlinea contact
1. Minuta de Estatut a senvicio
de transporte terrestre
2. Reserva de nombre emitido por fa entidad competente
3. Acta de Nombramiento Provisional del Representante Legal {original)
. . 6 émin K d
RESOLUCION DE RESOLUCIONDE | 1. Ingresar el formularioy requisitos parael | 12 némina de todos os < ectrdy 1. Se recepta el formulario  requisitos para el . Oficinss de s Direccion d
! v y et | unes a viernes fcinas de la Direccidn de
FACTIBILIDAD FACTIBILIDAD tramite respectivo. : tramite respectivo . Calle uan Montalvo
38 A A P 5. Copia de la papeleta de votacion vigente de los socios/accionistas s 07:30-12:30 145,00 15 dias Ciudadania en general Trénsito y Transporte del GAD ntaNOY | oficinas y ventanillas No NO APLICA NO APLICA 0 0 8%
(CONSTITUCION (CONSTITUCION | 2. Realizar el pago respectivo. v : 2. 5e emite el pago respectivo. i e Manuela Cafizares
JURIDICA) JURIDICA) 3. Retirar el documento del tramite realizado. 3. 5e entrega el documento del tramite realizado. P
de la Policia Nacional de los socios o accionistas.
6 dela
de las Fuerzas Armadas de los socios o accionistas.
8. Historia aboral del 1SS de todos s socios o acclonistas
9. Comprobante de pago del costo de servicio.
1. Ingresar el formulario y requisitos para el 1. COPIADE CEDULA Y PAPELETA DE VOTACION 1. Se recepta el formulario y requisitos para el
CHRTICADOUNICO | ceRTIHCADO 0o cimite et [P COPIADE MATRICULA VeHCuLA imerapectve, tanes a vieres Ofnasde 8 DUEC e | e vt
39 P 3. ORIGINAL DE LA PAPELETA DE VOTACION. > 07:30-12:30 7,00 15 dias Ciudadania en general | Trinsitoy Transporte del GAD ¥ | oficinas y ventanillas O NO APLICA NO APLICA 116 1476 as%
VEHICULAR (CUV) VEHICULAR (CUV) | 2. Realizar e pago respectivo. 2. 5e emite el pago respectivo Manuela Cafizares
i 4. PAGO DE LA ESPECIE . 14:00-17:00 Municipal de Tena
3. Retrar e documento del tramite realzado, 3. Se entrega el documento del tramite realizado,
5. DOS COPIAS DEL PAGO DE LA ESPECIE
W POSEER VEHICULO P > 07:30-12:30 7,00 15 dias Ciudadania en general | Trinsitoy Transporte del GAD V| oficinas y ventanillas O NO APLICA NO APLICA 6 152 as%
POSEER VEHICULO (CVP) | - o 2. Realizar el pago respectivo. 2. Se emite el pago respectivo. 14100 17:00 " P Manuela Caizares
) 3. Retirar el documento del trémite realizado. 3. 5e entrega el documento del trimite realizado. 17 lunicipal de Tena
1. DOS DENUNCIAS EMITIDA POR LA PAGINA WED DEL CONSEIO DE LA JUDICATURA.
2. ORIGINALES Y 2 COPIAS DE LA CEDULA Y CERTIFICADO DE VOTACION.
51 NO HA PASADO LA REVISION VEHICULAR ANUAL:
DUPLICADO DE DUPLICADO DE 1. PAGO DE MATRICULA Y RODAJE (AL GADM TENA) SPAAT.
MATRICULA DE MATRICULADE |1 ingresar el formularioy requisitos parael | CORAEQ ELECTRONICO PERSONAL 1. Se recepta el formlarioy requisitos para el
L0 ¥ Moo (pog | VERICULO Y MOTO 1= TEresr & Frmulrioy eauisos EN CASO DE VEHICULOS DEL SERVICIO PUBLICO-COOP-CIA. [y ¥ requisitos p Lunes a viemes Oficnas dela Direccionde [ 1o
41| oA otemone. |PORPERDIDAD  [TERIETeERAS. 1. COPIA CERTIFICADA DEL PERMISO DE OPERACION, EN CASO DENO CONSTAR [0 sPierhe: 07:30-12:30 22,00 15 dias Ciudadania en general | Trénsitoy Transporte del GAD | 3, " V1MWV | oficinas y ventanilas No NO APLICA NO APLICA 2 23 85%
PARCIAL O TOTAL DE DETERIORO PARCIAL 3. Retirar el chgmenlpo del tramite realizado. ADIUNTAR RESOLUCION DE HABILITACION O INCREMENTO DE CUPO. 3. Se entrega :\ﬂgotumzmo del tramite realizado. 14:00-17:00 Municipal de Tena
ATRICOLA) 0 TOTALDE u " EN CASO DE VEHICULOS DEL ESTADO .
MATRICULA) 1. COPIA DEL NOMBRAMIENTO DEL REP. LEGAL Y COPIA DEL RUC DE LA
INSTITUCION
2. ORIGINALY 2 COPIAS DEL DEPOSITO DE PAGO DE ESPECIES EN EL BANCO.
3. VEHICULO PARA LA REVISION TECNICA.
1. COPIA DE CEDULA Y PAPELETA DE VOTACION.
UPLICADO O DUPLICADO DE 2. COPIA DE MATRICULA VEHICULAR.
e MATRICULAPOR | - . | [3-ORIGINALDE LA DENUNCIA ANTE LA UNIDAD COMPETENTE -CONCelo DL [ 0o « ,
MATRCUAPOR | »troion R0z oe| b nErser el formuarioy eaisios arael |, caTuea  MEDIOS D COMUNICACION RADIO O V. 1 S recepta o formiaioy reuisios wunes avienes OfcnasdelaDieccinde |
a2 [PEROOA YROBODE | s cugenicuos |(amierepectie 4 TV DE IMPRONTAS DE MOTOR SIS vmicrepetie, 0730-12:30 20 5. Cutatainengeneral | Transtoy Transporte g GAD | 21N MONINOY | oz | w0 | noasuca No ApLicA 2 16 5%
PARTICOLARES PARTICULARES Rt e G cdmite realzado, |5 PODER ESPECIALEN CASO DE TRAMITE POR TERCERA PERSONA. 3 S entresa o trdmite realizado. 14:00-17:00 Municipal de Tena lanuela Cantzares
(MATRicULA viGeNTe) | (MATRICULA Y ; 6. CARTA DE AUTORIZACION DEL JEFE DE LA INSTITUCION EMITIDA A NOMBRE DE LA | . '
VIGENTE) PERSONA QUE REALICE EL TRAMITE (ESTADO).
7. PAGO DE TODAS KAS OBLIGACIONES.
DUPLICADO DE
I A e e oo
MATRICULA POR iy 10 | fi l it | 1.5 ta el fo I it |
noi D o |DESTRUCCIONY |- Inreser elIOMIUIAMOY Fequisitos PRI2 €l 13 eTREGAR AMBAS PLACAS DETERIORADAS. e pormurioVrequiiios para ¢ Lunes a viemes Oficinas de a Direccionde |
@ [FERDIOA DESTRUCOON |qom0 0 pacas e [(imierespecthe: . PODER ESPECIALEN CASO DE TRAMITE POR TERCERA PERSONA e repecive o 0730-12:30 20 5. Cutatainengneral | Transtoy Tansporte 6o 6AD | eI MONINY | iz | w0 | nossuca No ApLicA . s 5%
woros parTicULARES [ MOTO% | [, Retirar el documento dltramite reazado. | >+ (6014 DEAOREAGON OO :E‘(‘E;‘A;"D';‘mm‘"” EMITIDAANOMBREDE LA |3 <. entrega el dacumento del trimite realizado. 14:00-17:00 Municipel de Tena
(MATRICULA VIGENTE
! )l ivaTRicuL 7. PAGO DE TODAS KAS OBLIGACIONES.
VIGENTE)
1. Ingresar el formulario  requisitos para el 1. Se recepta el formularioy requisitos para el
PLACA POR Lunes a viemes Oficinas de la Direccidn de
44 PLACA POR DETERIOR DE| DETERIOR DE trémite respectiv. trémite respectivo. 07:30-12:30 0,00 15 dias Ciudadania en general Transito y Transporte del GAD Calle Juan M"f"a“"’ Y| oficinas y ventanillas NO NO APLICA NO APLICA 2 46 85%
VEHICULO VEHICULO 2. Realizar el pago respectivo. 2. 5e emite el pago respectivo. 1400 17,00 Mol du T Manuela Cafiizares
3. Retirar el documento del trémite realizado. 3. Se entrega el documento del trimite realizado. - unicipal de Tena
1. Ingresar el formulario  requisitos para el 1. Se recepta el formularioy requisitos para el
. . Lunes a viemes Offcinas de I Direccién de
STICKER REVISION STICKER REVISION [ trémite respecti tramite respecti . 0 Calle uan Montal
s émite respectivo. dmite respectivo. 07:30-12:30 5,00 15 dias Ciudadania en general Trénsitoy Transporte del GAD [ C21° 2N MONEANOY | oscina o ventanillas No NO APLICA NO APLICA 0 1 85%
VEHICULAR VEHICULAR 2. Realizar el pago respectivo. 2.5e emite el pago respectivo. Manuela Cafizares
! 14:00-17:00 Municipal de Tena
3. Reirar e documento del tramite realzado. 3.Se entrega el documento del tramite realizado.
1. Ingresar el formulario  requisitos para el 1. Se recepta el formularioy requisitos para el
DUPLICADO STICKER Lunes a viemes Oficinas de la Direccidn de
DUPLICADO STICKER wamit tiv wmit i Calle Juan Montal
46 < EVISION rémite respectivo rémite respectivo 07:30-12:30 500 15 dias Ciudadania en general | Trénsitoy Transporte del GAD | S0 2420 MOMANOY | oo venianitas o NO APLICA NO APLICA 6 31 as%
revisionvewicuLar  [SESOR 2. Realzar el pago respectivo. 2.5e emite el pago respecivo. gt oy oo Manuela Cafizares
3. Retirar el documento del trémite realizado. 3. Se entrega el documento del trimite realizado. - unicipal de Tena
) ) L ngresar el formulari y requisitos para el 1.Se ecepta el formalari y requisitos para el Lones s viemes Oficinas de a Dieccion de
47 eHic VEHIC trmite respectivo. 07:30-12:30 36,00 15 dias Ciudadania en general Transito y Transporte del GAD Calle Juan Montalvo y Oficinas y ventanillas NO NO APLICA NO APLICA 0 21 85%
PARTICULARES. PARTICULARES. 2. Realizar el pago respectivo. 2. Se emite el pago respectivo. . 8 M P Manuela Cafiizares. v
i’ 14:00-17:00 Municipal de Tena
3. Reirar e documento del tramite realzado. 3.Se entrega el documento del tramite realizado.
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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP
d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Direccién y teléfono

Tipos de canales

de la oficina disponibles de
Tipo de beneficiarios o M P Numero de Numero de
dependencia que atencién
; ) Horario de atencién : usuarios del servicio . . .
Como acceder al servici . Tiempo estimado ofrece el servicio |  presencial: Servicio | Linkpara Porcentaje de
L " Requisitos para la obtencién del servicio al pblico (Describir s es para ) . Link para el danas que danas que =i
Descripcién del | (Se describe el detalle del proceso que nee de respuesta " Oficinas y dependencias (link para (Detallar si es por | Automatiza | descargar el satisfaccién
No. o : : (Se deberd listar los requisitos que exige del senvicioy sigue el servicio | (Detallar los dias de Costo . ciudadania en general, et : servicio por accedieronal | accedieron al
servicio debe seguir [a o el ciudadano para la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio | direccionarala | ventanilla, oficina, | do | formulario de sobre el uso
"0 an donde se obtienen) la semanay personas naturales, ) _ internet (online) |  servicio en el servicio u
obtencién del servicio). Semanas) pagina de inicio del | brigada, pagina |  (Si/No) servicios del servicio
horarios) personas juridicas, ONG, Gitimo periodo | acumulativo
sitio web y/o web, correo
Personal Médico) (mensual)
descripcion | electrénico, chat
mamual) enlinea contart
e e 1. Ingresar e formularioyrequisios para ¢! 1 sersapta oo eqsos el Lones  viernes R P—
12 i T
5|0 PUBCO | SERVICI PUBUCO |2 eati by some respectiv e spectiv, 07:30-12:30 41,00 15 dias Ciudadania en general ansitoy Transporte del GAD | oy 2" WOMANOV | oficins yventanilies | N0 NO APUICA NO APLICA 1 1 8%
g’ 14:00-17:00 Municipalde Tena
3. Retira el documento del tramite ealizado, 3.5e entrega el documento deltrimite realizado.
resar el formulari i ] .
a9 NUEVAS o P 31,00 15 dias Giudadania en general | Trénsito y Transporte del GAD "ANOY | Gfcinasy ventanillas | NO NO APLICA NO APLICA 99 988 8%
PARTICULARES M angs |2 Realizr el pago respectvo, 2.5e emite el pago respectivo. hesives o ansport Manuel Cafizares
3. Retirar el documento del tramite realizado, 3.Se entrega el documento deltrémite realizaco. 7 unicipalde Tena
L. Ingresar el formlario y requisitos para el 1.Se recepta el formularioy requisitos para el )
MOTOCICLETAS Lunes aviernes Oficinas de Ia Direccién de
MOTOCICLETAS NUEVAS trémite respect rémite respect ) CalleJuan Montal
s0 NUEVAS pUBLICO Y | FoMte respectivo rémite respectivo 07:30-12:30 41,00 15 dias Giudadania en general | Transito y Transporte del GAD | <21 WA MONGNOY | ooy venpanitas | o NO APUICA NO APLICA 0 2 8%
PUBLICO Y COMERCIAL 2. Realizar el pago respectivo, 2.5c emite o pago respectiv. Manuela Caizares
COMERCIAL : 14:00-17:00 Municipalde Tena
3.Retirar el documento del tramite realizado, 3.5e entrega el documento deltramite realizado.
ey i imtarpoo, tnes aees OcinesdelaDrecionde | (i ot
51 |MATRICULA VeHiCULO 8 A 07:30- 123 3600 15 dias Giudadania en general | Trinsito y Transporte del GAD V| Oficinas yventanitas | no NO APLICA NO APLICA 19 as7 8%
oty VenicuLo 2.Realizar el pago respectivo, 2.Se emite el pago respectivo. Pesvet oy ansport Manuela Caizares
PARTICULAR 3. Retirar el documento del tramite realizado, 3.Se entrega el documento del tramite realizado -7 unidpal de Tena
RenovACION Renovacion |1 e el formrioy equistos s 1 Serecepta el oy requstos pr . Ofns delaDreccionde | (L
52 [maTRICULA MATRICULA e espectivo, e espectiv. 07:30-12:30 31,00 15 dias Ciudadania en general | Trénsitoy Transporte del GAD | 3 " V1MWV | oficinas y ventanilas NO NO APLICA NO APLICA 5 252 85%
MOTOCICLETAS MOTOCICLETAS pago respectivo. pao resp 14:00-17:00 Municipalde Tena
3.Retirar el documento del tramite realizado, 3.5e entrega el documento deltramite realizado.
ey S i imtarpoo, tnes aemes OcinesdelaDrecionde | (i o
53 |MATRICULA VEHiCULOS 8 A 07:30- 123 41,00 15 dias Giudadania en general | Trinsito y Transporte del GAD V| Oficinas yventanitas | no NO APLICA NO APLICA 1 109 8%
o VenicuLos 2.Realizar el pago respectivo, 2.Se emite el pago respectivo. Pesvet oy ansport Manuela Caizares
PUBLICOS 3. Retirar el documento del tramite realizado, 3.Se entrega el documento del tramite realizado -7 unidpal de Tena
RENOVACION RENOVACION 1. Ingresar e formulario y requisitos para el 1.Se recepta el formularioy requisitos para | . i de  Direccind
MATRICULA MATRICULA wmite respectivo trémite respectivo, unes a vieres . feinas de 2 Direccionde | .1 Montalvoy
E VLS MOTOCETAS |2 Rentie oo espectiv e epectiv o730-1230 41,00 15 dias Cudatomaengenerd | Transto Tenporedlca | 2 SLESERRY | ofasyvemanias | N NO APUICA NO APLICA 0 0 8%
PUBLICOS. PUBLICOS. 3. Retirar el documento del tramite realizado. 3. Se entrega el documento del trémite realizado. unicipal de Tena
1. ORIGINAL Y COPIA DE LA MATRICULA,
2. ORIGINAL Y COPIA DE CEDULA, CERTIFICADO DE VOTACION Y LICENCIA
3.PAGO DE MATRICULA RODAJE (AL GADM TENA) Y SPAAT.
4. FACTURA DEL CAMBIO DE COLOR
5. ORIGINAL DEL CAMBIO DE SERVICIO (SRI
6. COPIA CERTIFICADA DEL PERMISO DE OPERACION.
7. COPIA CERTIFICADA DE LA RESOLUCION DE HABILITACIGN DEL VEHICULO
(EMITIDO POR LA ANT)
ericuto camio pe|VEHICULO CAMBIO |1 Ingresar el formularoy requisitos para e [3.COPIA DELRUC DE LA COOP O CIA 1.Se recepta el formularioy requisitos para | . i de  Dieccin d
DESERVICIODE | tramite respectivo 9. CERTIFICACION DE POSEER UN SOLO VEHICULO EN SECTOR PUBLICO EMITIDA N |trémite respectivo unes 3 viernes feinas de 2 Direcciénde | 1 a0 Montalvoy
S5 [seRvicio o oA |2 rentia e espectiv AT SOKD EN £ CAS DE COOPLRATIVS. (Presento s e ot e epectiv 07:30-12:30 41,00 15 dias Ciudadania engeneral | Transitoy Transporte del GAD | 042427 OOV | o yventanits | o NO APUICA NO APLICA 2 95 8
PARTICULAR A PUBLICO 14:00-17:00 Municipalde Tena
PUBLICO 3.Retirar el , matricula o factura, previo al tramite), 3.Se entrega el documento deltramite realizado
10. CORRE ELECTRONICO PERSONAL
VEHICULO PARA LA REVISION TECNICA VEHICULAR.
1. ORIGINAL Y 2 COPIAS DEL PAGO DE ESPECIES EN EL BANCO,
EN CASO DE EXISTIR UN CONTRATO DE COMPRA VENTA
1. ORIGINAL DEL CONTRATO DE COMPRA VENTA.
2. PAGO DEL 15% DE TRANSFERENCIA DE DOMINIO.
3. FORMULARIO DE LA REVISION VEHICULAR IMPRESO A COMPUTADORA Y LAS
FOTOGRAFIAS DEL VEHICULO A COLOR.
1. ORIGINAL Y COPIA DE LA MATRICULA,
2. ORIGINAL Y COPIA DE CEDULA, CERTIFICADO DE VOTACION Y LICENCIA
3.PAGO DE MATRICULA RODAJE (AL GADM TENA) Y SPAAT.
4. FACTURA DEL CAMBIO DE COLOR
5. ORIGINAL DEL CAMBIO DE SERVICIO (SRI.
6. COPIA CERTIFICADA DEL PERMISO DE OPERACION.
7. COPIA CERTIFICADA DE LA RESOLUCIGN DE HABILITACION DEL VEHICULO
(EMITIDO POR LA ANT)
MOTOCICLETAS
1. Ingresar e formulario y requisitos para ¢l |5. COPIA DEL RUC DE LA COOP O CIA. 1.Se recepta el formularioy requisitos para cl
MOTOCICLETAS CAMBIO [CAMBIO DE Lunes aviernes Oficinas deIa Direccién de
s6|oe servicio oE SERVICIO DE e epectiv ff:g‘;‘;:f‘;;“gf:f;;‘f{”ﬂ)’;i‘;;‘;xs:ff;i;’ﬁc;°’;"d‘f‘:‘i’diﬁ"'“ e e spectivo 07:30-12:30 41,00 15 dias Cudadania engeneral | Transitoy Transporte del GAD | o %7 OOV | ofiingg y ventanitas | No NO APLICA NO APLICA 0 1 a5
PARTICULAR A PUBLICO | PARTICULAR A Pago resp ? pao resp 14:00-17:00 Municipalde Tena
P 3. Retirarel tricula o factura, previo al trémite). 3.Se entrega el documento deltrimite realizado

10. CORREO ELECTRONICO PERSONAL

VEHICULO PARA LA REVISION TECNICA VEHICULAR.

11 ORIGINAL Y 2 COPIAS DEL PAGO D ESPECIES EN EL BANCO.

EN CASO DE EXISTIR UN CONTRATO DE COMPRA VENTA

1. ORIGINAL DEL CONTRATO DE COMPRA VENTA.

2. PAGO DEL 1% DE TRANSFERENCIA DE DOMINIO.

3. FORMULARIO DE LA REVISION VEHICULAR IMPRESO A COMPUTADORA Y LAS
FOTOGRAFIAS DEL VEHICULO A COLOR.
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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP
d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Direccion y teléfono| Tipos de canales
de la oficina disponibles de
Tipo de beneficiarios o M P Numero de Numero de
dependencia que atencién
; ) Horario de atencién . usuarios del servicio . . ;
Como acceder al servici y Tiempo estimado ofrece el servicio |  presencial: Servicio | Linkpara Porcentaje de
L " Requisitos para la obtencién del servicio al pblico (Describir s es para ) . Link para el danas que danas que =i
Descripcién del | (Se describe el detalle del proceso que nee de respuesta " Oficinas y dependencias (link para (Detallar si es por | Automatiza | descargar el satisfaccién
No. - : : (Se deberd listar los requisitos que exige del senvicioy sigue el servicio | (Detallar los dias de Costo . ciudadania en general, et : servicio por accedieronal | accedieron al
servicio debe seguir [a o el ciudadano para la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio | direccionarala | ventanilla, oficina, | do | formulario de sobre el uso
"0 an donde se obtienen) la semanay personas naturales, ) _ internet (online) |  servicio en el servicio u
obtencién del servicio). Semanas) pagina de inicio del | brigada, pagina |  (Si/No) servicios del servicio
horarios) personas juridicas, ONG, Gitimo periodo | acumulativo
sitio web y/o web, correo
Personal Médico) (mensual)
descripcion | electrénico, chat
mamual) enlinea contart
1. ORIGINALY COPIA DE LA MATRICULA.
2. ORIGINAL Y COPIA DE CEDULA, CERTIFICADO DE VOTACION.
3. PAGO DE MATRICULA RODAJE (AL GADM TENA) Y SPAAT.
’ 4. FACTURA DEL CAMBIO DE COLOR
VericuLo camsio oe  |VEFICULO CAMPIO | 1. ingresar el formularo y requiitos para €l | opiGiAL DEL CAMBIO DE SERVICIO (SR 1 Serecepta  formularioy requisios para Lunes 3 viernes Ofcinas delaDirecénde |
57 [SERVICIO DE PUBLICO A rémite respectivo 6. COPIA CERTIFICADA DE LA RESOLUCION DE DESHABILITACION DEL VEHiCULo |\ te respectivo 07:30-12:30 36,00 15 dias Giudadania en general | Transito y Transporte del GAD | €21 A MOtalvo Y | ooy yenpanits | no NO APUICA NO APLICA 3 6 8%
PUBLICO A 2. Realizar el pago respectivo. 2. Se emite el pago respectivo. Manuela Cafiizares
PARTICULAR oSN B e terealiado, _|EMITIDO POR LAANT. g e vimite reaizad 14:00-17:00 Municipalde Tena
etiar el documento del tramitereazado. |5 en 0 Lo AT e entrega el documento del trémite realizao.
EN CASO DE EXISTIR UN CONTRATO DE COMPRA-VENTA
1. ORIGINAL DEL CONTRATO DE COMPRAVENTA.
2. PAGO DEL 1% TRANSFERENCIA
1. ORIGINALY COPIA DE LA MATRICULA.
2. ORIGINALY COPIA DE CEDULA, CERTIFICADO DE VOTACION.
3.PAGO DE MATRICULA RODAJE (AL GADM TENA) Y SPAAT.
vorocicueras |, | — ) ;| PacTuRA DELcawI0 DE cotor 1 e recents ol forml. . }
WoToCICLETAS o caweiope |1 el oty equstos oo |54 Gt ot cavo o servico ) 1. 5e s ottty equstos s toessviemes e
55 [oeseavcooerusLco strvaope  [LoTierseee . COPIA CERTFICADA D LA RSOLUCION D DESHABILTACION DELVeHcuto|(4THerepeeivo. 0730-1230 100 ssass Cutadanengenesl | Timstoy Tansprtedaad | 1IN | ors e | w0 | womuca | nosruca 0 : -
oamncunn[pwicos  [2Remremmoremea oo ieemtedporepene, | emaneo Mo To s Ctzars
o etirar ol documento del tramiterealzado. |5 n 0 H e maNICO PERSONAL e entrega o documento del tramite realizad
EN CASO DE EXISTIR UN CONTRATO DE COMPRA-VENTA
1. ORIGINAL DEL CONTRATO DE COMPRAVENTA.
2. PAGO DEL 1% TRANSFERENCIA
TASA ANUAL DE
msamuncoe LR | st ooty reusiospars I ———— e
59 | VEHICULOS VEHICULOS trémite respectivo trémite respectivo. 07:30-12:30 36,00 15 dias Ciudadania en general Transito y Transporte del GAD Calle Juan Ma,ma‘w Y| oficinas y ventanillas NO NO APLICA NO APLICA 213 3.903 85%
PARTICULARES,  |2. Realizar l pago respectiv. 2.5c emite o pago respectivo. Manuela Caizares
PARTICULARES, ESTADO, , 14:00-17:00 Municipalde Tena
ESTADO,NUEVOS- 3. Retirar el documento del tramite realizado. 3. Se entrega el documento del tramite realizado.
NUEVOS-USUADOS
USUADOS
1. ORIGINALY COPIA DE MATRICULA
2. PAGO MATRICULA, RODAJE (AL GADM TENA) Y SPAAT.
TASA ANUAL DE 3. COPIA DE RUC DE LA INSTITUCION.
Lo Ao | el fomurioy et el (GO L ERTIHGADO O VOTACIONOELREPRSENTANTE AL | 52158 o reustspr oremsdeiorescinge |
60 MOTOS ramite respectivo. 5. COPIA DE LA ACCION DE PERSONAL O NOMBRAMIENTO DEL REPRESENTANTE ramite respectivo. 07:30-12:30 31,00 15 dias Ciudadania en general Transito y Transporte del GAD alle Juan Montaloy | gicinag y ventanillas NO NO APLICA NO APLICA 80 1.447 85%
PARTICULARES ESTADO, |30 o o |2 Realizarel pago respectivo. CreaL 2. 5e emite el pago respectivo. a0 1re0 Moniipl do Tens Manuela Cafizares
NUEVO Y USADO DNty vinme |3 Retiar el documento gl wimitereataado. [(FOR | L SOUGTANDO LA MATRICULACION D |- 5¢ €7eRa €l dosumento gl tramite realzado
VenicuLo
7. CORREO ELECTRONICO DE LA INSTITUCION.
ASA ANUALDE TRAMMUALDE |1 o oo resisiossre 1o et o oty eistos par o R o detorecatnde | o
o1 [mawsonterusuco |G inierepetis, it 07301330 a0 . Cutadarnengenersl | Trnstoy Taparto 0 | BN | oo | w0 | nomuca | wosuea ” -
NUEVOS/USADOS 3. Retirar el s 3. se entrega el documento del trmite realizado. 14:00-17:00 Municipal de Tena
TASA ANUAL DE TASAANUALDE | 1. Ingresar el formulario y requisitos para el 1.Se recepta el formularioy requisitos para | . i de  Dieccin d
TRANSPORTE TRANSPORTE trémite respectivo. trémite respectivo. unes aviernes cinas de la Direccion de Calle Juan Montalvo y.
N e o e cspectiv, e epectiv 07:30-12:30 00 15 dias Ciudadania engeneral | Transitoy Transporte del GAD | 042427 OOV | o yventanits | o NO APUICA NO APLICA 14 a7 8%
14:00-17:00 Municipalde Tena
3.Retirar el 3.Se entrega el documento deltramite realizado
RECARGO ANUAL 1. Ingresar el formulario y requisitos para el 1. Se recepta el formulario y requisitos para el
RECARGO ANUALPOR [FORNO . s oy requstos 1 ereceta ol oty resuistos s aviees ofeesdedicsibnde |
63 [NOCANCELACIONDE |CANCELACIONDE | Reahzar;mmspmw N Seeme“e‘ o respectivo, 07:30-12:30 25,00 15 dias Ciudadania en general Trinsitoy Transporte del GAD | *7 cammsv Oficinas y ventanillas NO NO APLICA NO APLICA 0 128 85%
VALORES DE MATRICULA | VALORES DE 3. Retirar el documento del trémite realizado. 3. se entrega el documento del trimite realizado. 14:00-17:00 Municipal de Tena
MATRICULA
RECARGO POR RETRASO [ RECARGO POR
EN ELPROCESO RETRASO EN EL
CompLETo o PrOCES0 Conpero| 1 TEES l ooy requistos s 1 serecepta el ormuarioy requstos pr unes avenes Ot delaDreccionde | L
6o [wAmcocon  [oewamcuiaon (4Tt wimieespecthe. 0730-1230 500 15ds Cudadoniaengeneral | Tansoy TamsportedeonD | 1TV | o i | o | nomucs | wossuca s 208 osx
VEHCULAR DENTRO D€  |VEHICULAR OENTRO 5 T P e 5 s enega e documento el it ealizado. 140-1720 Mgl deTera
LA CALENDARIZACION- | DE LA . ¥
oarmictsore corennanzaciA.
RECARGO POR RETRASD | RECARGO POR
A LA REVISION RETRASO ALA 1. Ingresar el formulario y requisitos para el 1. Se recepta el formulario y requisitos para el
SvESTRALVEHCUAR.[ReVSON 1. s oy requstos 1 ereceta ol oty resuistos s aviees ofeesdedicsbnde |
65 |V/O MATRICULACION  [SEMESTRAL R espectivo, e e espectiv 07:30-12:30 25,00 15 dias Ciudadania en general | Transito y Transporte del GAD | 3“1 oMOY | Oficinas y ventanillas o NO APLICA NO APLICA 2 164 85%
DENTRODE LA VEHICUAR VIO | euments gl vamie ealiado 3 Se anrea & dorumento e e reliado, | 149071700 unicpade Tea
CALENDARIZACION- | MATRICULACION 5
1. Ingresar el ormuari i ] 1.Se recepta ol formularioy requisi 1
PAcURRSO  [PAcrsuevaso |1 el ooy requistos 5o gt oy eqstosprs o e aviemes A
66 | DUPLICADOS DE DUPLICADOS DE e e 07:30-12:30 22,00 15 dias. Ciudadania en general Transito y Transporte del GAD . Y| oficinas y ventanillas NO NO APLICA NO APLICA 7 201 85%
VeHicULS VeHiCULS 2. Realizar el pago respectivo. 2. Se emite el pago respectivo. Tao0- 1700 e, Manuela Cafizares
3. Retirar el documento del tramite realizado. 3. Se entrega el documento del tramite realizado. - unicipal de Tena
67 DUPLICADOS DE P P 07:30-12:30 12,00 15 dias Ciudadania en general Transito y Transporte del GAD V| oficinas y ventanillas NO NO APLICA NO APLICA 99 999 85%
DUPLICADOS DE MOTOS 2. Realizar el pago respecivo, 2.Se emite e pago respectivo. Manuela Caizares
moros : 14:00-17:00 Municipalde Tena
3. Retirar el documento del tramite realzado. 3.5 entrega el documento deltrimite realizac.
PLACAS DEVEHICULD | HACAS OF L ingresar el formularioy requisitos para ¢l 1. recepta el formulario y requistos para l
b0 pERDIDA YRoBO | VEHICULO POR e e vimterapetion unes 3 ismes Ofinas delaDirecinde | Cope i wontavo
68 PERDIDA Y ROBO 07:30-12:30 22,00 15 dias. Ciudadania en general Transito y Transporte del GAD . Y| oficinas y ventanillas NO NO APLICA NO APLICA 0 6 85%
CONMATRICULA e om0 |- Reaizar o pago respectivo 2.5e emite e pago respectiv. e oy Transport Manuela Caizares
VIGENTE VIGENTE 3. Retirar el documento del tramite realizado. 3. Se entrega el documento del tramite realizado. - unicipal de Tena
PLACAS DE MOTO
PLACAS DE MOTO POR
e et |PORPERDIOA, 1. ngresar e fomulari  requisitos para el 1. Serecepta el formalarioy requisios ara R Oftinas de o Dreceén de
DESTRUCCIONY | rémite espectivo trimite respectivo ’ ) ° GalleJuan Montalvoy
69 |YROBO CON MATRICULA 07:30-1230 1200 15 dias Giudadania en general | Trénsito y Transporte del GAD Oficinas yventanillas | NO NO APLICA NO APLICA 3 3 as%
M R080 CON 2. Realizar el pago respectiv, 2.5e emite el pago respectivo. Psaet oy renspote g Manuela Caizares
MATRICULA VIGENTE | 3. Retirar el documento del trimite realizado. 3. Se entrega el documento del trimite realizado. unicip
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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP
d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Direccion y teléfono| Tipos de canales
de la oficina disponibles de
Tipo de beneficiarios o 0 = Nimero de Nimero de
dependencia que atencién
5 - Horario de atencién : usuarios del servicio . . .
Como acceder al servicio . Tiempo estimado ofrece el servicio |  presencial: Servicio | Linkpara Porcentaje de
o X " Requisitos para la obtencién del servicio al pblico (Describir s es para . . ° Link para el danas que danas que =i
Denominacién del | Descripcién del | (e describe el detalle del proceso que de respuesta " Oficinas y dependencias (link para (Detallar si es por | Automatiza | descargar el satisfaccién
No. o o : : (Se deberd lstar los requisitos que exige la ob del senvicioy sigue el servicio | (Detallar los dias de Costo ciudadania en general, et : servicio por accedieronal | accedieron al
servicio servicio debe seguir [a o el ciudadano para la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio | direccionarala | ventanilla, oficina, | do | formulario de sobre el uso
"0 an donde se obtienen) la semanay personas naturales, ) - internet (online) |  servicioen el servicio u
obtencién del servicio). Semanas) pagina de inicio del | brigada, pagina |  (Si/No) servicios del servicio
horarios) personas juridicas, ONG, Gitimo periodo | acumulativo
sitio web y/o web, correo
Personal Médico) (mensual)
descripcion | electrénico, chat
mamual) enlinea contart
© eatuarel y REVISION ANUAL
remsonvecon.|EVSON LRl e, o |1 ORIGNALDE CEDULA Y CERTICADO DE VOTACON COPA OEWATRICULA. |1, ol cmpobanedepo respecvo e 3vires ofins delaDecionde | L
70 |Fevsonvacusg- (LA, [2Se oo vttt | D100 UL LA RoDAVE AL GAOM TN Y SPAnT VOHCULO PARA LA |2 Serestis s et 501250 2058 10 Cutatomiaengenert | oy Tempore a0 | MM | ui s | no | womuca | nowuca 25 aasa -
tanos wnarcepmitocin st e ctrga o stk de e v, 14001700 Manicp doTera
etirar e sticker e revision vehicular 3. CORREO ELECTRONICO PERSONAL
. REVISION SEMESTRAL
REVISION VEHICULAR - |VEHICULAR - e e g DN, erosion | AL DE CEDULA Y CERTIFICAD0 DE VOTACION 1. Recbir el comprobante de pago respectivo. Lunes 3 viernes Oficas dela Direcinde | (o
7 e 3 ORIGINAL O MATRICOLA. 2. e realiza la revisién vehicular. 07:30-12:30 1819 1dia Ciudadania en general | Trénsito y Transporte del GAD | 3, WM V1MV | ofcinas y ventanilas No NO APLICA NO APLICA 8 4s5 85%
ETAS/CAMIONETAS | GONETAS/CAMIONE [‘pecir o o nstiucen. O Ot e b R ERACION CERTIFICADA POR ANT. 3.Se entrega el sticker de revision vehicular. 14:00-17:00 Municipalde Tena
5. ORIGINAL DE LA ULTIMA REVISION SEMESTRAL O COPIA CERTIFICADA POR ANT.
P . REVISION ANUAL
ViSO VeI | FESON e el poB0 e, o dereusian | OFIGINALDE CEDULA Y CERTIFICADO DE VOTACION COPIA DE MATRICULA 1. Recbir el comprobante de pago respectivo. Lunes aviernes Oficas dela Direcsionde | (o
7 [nson vericuLsR - e e conl el 100 V591 50 MATRCULA RODAE AL GAOM TEUA) Y SPART VEHICULO PARALA |2 Sl et vicr 0730-1230 am 14 Cudadanaengenesl | Timstoy Tansprtedaad | 1IN | or e | w0 | womuca | nosruca n w0 -
esno0s el o o 5 s s gt eicr. tedo- 1700 Mo To s Ctzars
tirar e stickerde revisién vehicular. 3. CORREO ELECTRONICO PERSONAL
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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP
d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Direccién y teléfono| Tipos de canales
dela oficina disponibles de
Tipo de beneficiarios o M P Numero de Numero de
dependencia que atencién
a . Horario de atencién . usuarios del servicio . . .
C6mo acceder al servic . Tiempo estimado ofrece el servicio | presencial: Servicio Link para Porcentaje de
— ¥ Requisitos para la obtencién del servicio al publico (Describir si es para o . Link para el danas que danas que o
Descripcién del | (Se describe el detalle del proceso que nee de respuesta B Oficinas y dependencias (link para (Detallar si es por | Automatiza | ~descargar el satisfaccion
No. ot . N (e debera listar los requisitos que exige del servicioy sigue el servicio | (Detallar los dias de Costo ; ciudadania en general, e : servicio por accedieronal | accedieron al
servicio debe seguirla o el ciudadano para la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio | direccionarala [ ventanilla, oficina, | do. formulario de sobre el uso
o - donde se obtienen) lasemanay personas naturales, ! ° internet (online) |  servicio en el servicio o
obtencion del servicio). Semanas) pégina de inicio del | brigada, pagina |  (Si/No) servicios del servicio
horarios) personas juridicas, ONG, Gitimo periodo | acumulativo
sitio web y/o web, correo
Personal Médico) (mensual)
descripcién | electrénico, chat
manual) enlines contart
REVISION SEMESTRAL
1. Realizar el pago respectivo. 1. ORIGINAL DE CEDULA Y CERTIFICADO DE VOTACION.
REVISION VEHICULAR - | REVISION 2 Senresacon el vl patioderevisin |2 ORIGINAL D LA LCENCIA 1. Recbir el comprabante de pago respectivo Lunes a viemes Oficinas dela Direccn de | ¢, 30 Montalvo y
7 |abees DEMICUUAR - BUSES. | eotieutor e s ettaciin 3 ORIGINAL OE MATRICULA 2 el s eicr. 0730-1230 3517 1dia Cuddisengenersl | Tty Trarspote 4D | L0 S EE | ofnasy ventanies o NO APLICA NO APLICA 6 86 85%
3. Retirar el sticker de revision vehicular. 4. COPIA DE PERMISO DE OPERACION CERTIFICADA POR ANT. e entrega el sticker de revision vehicular. unicipal de Tena
5. ORIGINAL DE LA ULTIMA REVISION SEMESTRAL O COPIA CERTIFICADA POR ANT.
1. Realizar el pago respectivo. REVISION ANUAL
eSO VEHICULAR .| REVISION e pagf X ﬁ o patio d | 1. ORIGINAL DE CEDULA Y CERTIFICADO DE VOTACIGN COPIA DE MATRICULA. 1. Recibir el comprobante de pago respectivo. Lunes a viernes Oficnas de a Direcconde |
7 | oroociems VEHICULAR - e e et P 2. PAGO DE MATRICULA, RODAJE (AL GADM TENA) Y SPAAT VEHICULO PARALA 2. Se realiza la revisién vehicular. 07:30-12:30 15,86 1dia Ciudadania en general Trénsito y Transporte del GAD. | 4= WFVISMOY | fcinas y ventanilis No NO APLICA NO APLICA 85 1699 85%
MOTOCICLETAS |4 e O veticul REVISION TECNICA. 3. e entrega el sticker de revisién vehicular. 14:00- 17:00 Municipal de Tena fanuela Cafizares
etirar el sticker de revision vehicular 3. CORREO ELECTRONICO PERSONAL
CERTIFICADO DENO | CERTIFICACIGN QUE | 1. Presentar Ia Copia de cédula de ciudadania 1. e recibeIa copia de cédula de ciudadania Oficinas de la Direccion de
Lunes a vieres Calle Juan Montalvo y
75 | ADEUDAR ALMUNICIPIO [NO ADEUDAA LA 2. Esperar la entrega del certificadodeno | 1. Copia de cédula de ciudadania 2. 5e entrega el certificado de no adeudar al o160 200 1dia Ciudadania en general | Trénsitoy Transporte del GAD | 3 " V1MWV | oficinas y ventanilas o No o 880 13552 85%
MUNICIPALIDAD | adeudar al Municipio, Municipio. Municipal de Tena
1. Presentarla Copia de cédula de ciudadania Oficinas de a ireccion de
CERTIFICADO DE CERTIFICADO DE 1. e recibe Ia copia de cédula de ciudadania Lunes a viernes Calle Juan Montalvo
76 2. Esperar la entrega del certificado de 1. Copia de cédula de ciudadania, P usp 2 1dia Ciudadania en general Trénsito y Transporte del GAD ¥ | oficinas y ventanillas No No No 0 0 85%
o N e 2. 5e entrega el certificado de honorabilidad., 07:30-16:30 Monicipl do Tens Manuela Cafizares
1. Formulario de solicitud de agua potable con datos del solcitahnte (ventanilkia 1),
1. Ingresar el formulario  requisitos para ¢l .
s 2. Certficado de no adeudar al Municpio. 1. Recibi el formulario y requisitos para el trémite
trémite respectivo. 3. Copia de escrituras. respectivo. Oficinas de la Direccion de
77 |INSTALACIONDEAGUA |INSTALACION DE 2. Reallzar el pago respectivo 4. Copia de bados por el 2. Recibir el comprobante de pago respectivo tunes 2 viemes 200 1dia Ciudadania en general | Transito y Transporte del GAD | 21 /UM MOV iy erpanitas o No o 7 430 85%
POTABLE AGUAPOTABLE 3. Esperar que los téenicos realicen la ; > v 07:30-16:30 Manuela Cafizares
perer e e i 5. Copia de cédula de ciudadania del propietario y certficado de votacin. 3. Realizar la instalacion de agua potbale en el Municipal de Tena
Bua P 6. Linea de fabrica (trémite en planificacion). domicilio solicitado.
solicitado. , 8
7.c ¥ )
RASPASO DE L gl ooy e |1 Formulario de 1) 1 Rostil oty reusios el imte o aeinn ,
7 Mmoo oounio 2 el lpagorespet 5 Cois docertrs o contrato e comprayvents . > Recbirl comproirte " tanes vires 200 154 Cudadn || et Tramporede Gap | CHIMONINOY | (e | o "o "o . 08 s
OoRoeAGUA | ootmEbIboR 0 calizar el pago respectivo. opia de escritura o contrato de compra y venta notariado. ecibir ¢l comprobante de pago respectivo. plbviivs y fas iudadania en genera ransitoy Transporte del e camiavo V| oficinas y ventanitas
acon 3. Esperar que los técnicos realicen el traspaso | 4. Copia de cédula de ciudadanfa del propietario y certficado de votacion. 3. Realizar e traspaso de medidor de agua en el Municipal de Tena
de medidor de agua en 5. Copia de d P domicilo solicitado.
L A formul t T B
INSTALACION DE | &-InEresar & IOMLIBroY requisitos par2 | cerificado de no adeudar al Municipo 1. Recibir el formulario y requisitos para el tramite
INSTALACION DE ALCANTARILLADD  [T5eTespene: e 3. Copia de escrituras. respectivo. Lunes a vieres Oficnas de a Direccionde | (o
79 | ALCANTARILLADO SANITARIO - o e eent: 4. Copia de p: bados por el 2. Recibir el comprobante de pago respectiv. 07:30-12:30 200 15 dias Giudadania en general | Transitoy Transporte del GaD | 3% MMMV | oicinag y ventanilas NO No NO 85 85%
SANITARIO FORMULARIO e anel |- Covia de cédula de iudadania del propietarioy certifcado de votacién. 3. Realizar la instalacién de alcantarillado sanitario 14:00-17:00 Municipal de Tena fanela Cafizares
ALCANTARILLADD  [Ihet2iaeon de slcentarllado sanianioen el . Linea de fabrica(ramite en lanificacin). en el domicilo slictado,
7.c
oo | maresar el formulartoy requisitos para e 1. Recibir el formulario y requisitos para el tramite . Oficinas de a Direccion d
rimite respectivo. ; ‘ unes a viemes fcinas de a Direccion de
B0 [ oo X000 ATV linveRTioos EN EL 2. Realzar e pogo respeciv. s e comprobante de pago respectio 07:30-12:30 200 15 dias Giudadania engeneral | Trénsitoy Transporte del GAD | 04227 WOV | o y ventanils o No o 1 37 85%
NEGOCIO - ACTIVOS 3. Esperar la entrega del Certificado de 1.5 x P e o, 14:00- 17:00 Municipal de Tena
ToTaLEs 1000 del capital invertido en el negocio - Entree
. J&‘f!fii’sili’.’ﬂ“‘““” reauisitos Para el ¢ormularro de Declaracion de Patente de Comercio Activos Totales. :E’S’LE:E‘:‘V':‘ formularto y requisios para o témite Lunes 2 viermes Oficinas de s Direccén de.
81 2. Realizar el pago respectivo. 2. Copia de cédula de cludadania 2. Recibir el comprobante de pago respectivo 07:30-12:30 200 15 dias Ciudadania en general | Trénsito y Transporte del GAD | 21 /UM MOV ooy verpanitas o No o 6 2478 85%
de Comercio Patente de Comercio ) 3. Permiso de uso de suelo h Manuela Cafizares
3. Esperar la entregia de l Declaracionde | > 752 °¢ 3. Entregar la Declaracion de Patente de Comercio y 14:00- 17:00 Municipal de Tena
Patente de Comercio y Activos Totales Activos Totales.
Para ser llenado por | en de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) NO APLICA
N DE LA INFORMACION: 3171272019
MENSUAL
SECRETARIO TECNICO DE PLANIFICACION CANTONAL
PATRICIO ROA

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACT

11de 11

067 886 452 / 062 836 052 / EXT_203 204

GAD MUNICIPAL DE TENA

literal d) Servicios que ofrece GADMT 122019.xisx
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