Téha A

MEMORANDO 083 UPC-GADMT 2020
FECHA: 27 de octubre de 2020

PARA: Ing. Patricio Roa _ )
SECRETARIO TECNICO DE PLANIFICACION

DE: Ing. Baldemar Grefa )
COORDINADOR DE PARTICIPACION CIUDADANA

ASUNTO: Informacion sobre los canales de recepcion de opiniones,
sugerencias y demas aportes ciudadanos.

En relacion al proceso de Rendicion de Cuentas 2019, y segin lo que se
establece en el INSTRUCTIVO PARA IMPLEMENTAR LA FASE DE

-~ DELIBERACION CIUDADANA DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
PERIODO FISCAL 2019, en la parte pertinente se menciona:

e. Una vez que se realizé la transmision en vivo o se publicé el video de
rendicion de cuentas en la pagina institucional, junto con el informe de
Rendicion de Cuentas Preliminar en PDF, la entidad debera difundir
ampliamente dichos materiales por todos los medios de comunicacién que
disponga (pagina web, redes sociales y demas medios oficiales) durante un
periodo de dos semanas (14 dias).

f. Durante este periodo, la institucion tiene la obligacion de abrir canales de
comunicacioén (redes sociales, correo electrénico, links o formularios en linea,
buzones, foros, etc.) que permitan receptar las opiniones, sugerencias y demas
aportes ciudadanos a los resultados presentados por la autoridad sobre la
gestion institucional.

Por tal motivo se solicité a la Coordinacion de Comunicacion Corporativa que

™~ con fecha 05 de octubre se suba a las plataformas digitales el video, informe y
se comunique a la ciudadania que establecemos mecanismos que permitan
receptar opiniones, sugerencias y demas aportes ciudadanos a los resultados
presentados por el sefor Alcalde, representantes de entidades adscritas y
empresa publica sobre la gestion del GAD Municipal de Tena, considerando
como plazo hasta las 17h00 del dia lunes 19 de octubre de 2020.

De lo cual con memorando 296 GADMT-UCC-2020 de fecha 20 de octubre se
presenta el reporte de las redes sociales con las siguientes observaciones:

Luis Ayala:

“Que obras se ha realizado que alguien cuente” a lo cual se da respuesta
mencionando que el Informe se encuentra en la pagina web institucional:
www.tena.qgob.ec

i = Av, Juan Montalvo y Abdon Calderon.
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‘Senor Alcalde felicitaciones por las obras... por favor no se olvide del barrio
las Hierbitas... el 40% de los habitantes no tiene agua potable ni
alcantarillado...”

Scarlet Anika:

Para lo cual se transmite la observacion a la Direccion de Agua Potable y
Alcantarillado mediante memorando 960-STP-GADMT-2020.

Con los detalles expuestos, se informa que se da cumplimiento a los
lineamientos emitidos por el Consejo de Participacién Ciudadana y Control

Social.
_—
Atentamente,
a9
Ing. Baldemar Grefa )
COORDINADOR DE PARTICIPACION CIUDADANA
—_—
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? GAD MUNICIPAL
MEMORANDO 960-STP-GADMT-2020
FECHA: 28 de octubre de 2020

PARA: Ing. Geovanny Navarrete
DIRECTOR DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO

DE: Ing. Patricio Roa )
SECRETARIO TECNICO DE PLANIFICACION

ASUNTO: Observacion de la ciudadania con respecto a la rendiciéon de cuentas.

En relacion al proceso de Rendicion de Cuentas segun lo que estable la
normativa legal vigente y lo establecido en el INSTRUCTIVO PARA
IMPLEMENTAR LA FASE DE DELIBERACION CIUDADANA DEL PROCESO
DE RENDICION DE CUENTAS PERIODO FISCAL 2019, en la parte pertinente
menciona la institucion tiene la obligacion de abrir canales de comunicacion
(redes sociales, correo electrénico, links o formularios en linea, buzones, foros,
etc.) que permitan receptar las opiniones, sugerencias y demas aportes
ciudadanos a los resultados presentados por la autoridad sobre la gestion
institucional y se incorporara las sugerencias ciudadanas y se evaluara el
resultado de la implementacion.

Con estos antecedentes se incorpora la observacion realizada por redes
sociales en relacién a la dotacidbn de los servicios de agua potable vy
alcantarillado: “Sefor Alcalde felicitaciones por las obras... por favor no se
olvide del barrio las Hierbitas... el 40% de los habitantes no tiene agua potable
ni alcantarillado...”

Por tal motivo solicito se revise la observacion y se dé seguimiento al
requerimiento sobre la dotacion de los servicios basicos en el barrio las
- Hierbitas.

. Patricio Roa ] )
RETARIO TECNICO DE PLANIFICACION

Reabio
83 - 0.2000
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MEMORANDO 296 GADMT-UCC-2020 (wd

PARA: Ing. Patricio Roa
SECRETARIO TECNICO DE PLANIFICACION

DE: Lcda. Verdnica Zuna
COORDINADORA TECNICA DE COMUNICACION
CORPORATIVA

ASUNTO: En el texto

FECHA: 20 de octubre del 2020

Remito informacion solicitada en memorando N° 897-GADMT-STPC 2020, para los
tramites pertinentes, adjunto doc.

Atentamente;

Lcda. Verén% Zuna

COORDINADORA TECNICA DE COMUNICACION CORPORATIVA
Adjunto 9 fojas

Elaborado por: Sra. Maria Gonzélez
Revisado y Aprobado por: Leda. Verdnica Zufia

2l 5 Ve AN Av. Juan Montalvo y Abdéon Calderon,
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En el auditero municipal se llevs a efecto |a Deliberacion Blblica de
Rendicidn de Cuentas dal periodo 2019 acto que contd con i3
participacicn de las autoridades locaies medios de comunicacion y
tudadania en general, respetands las medidas de biosegundad. Con
este acto, transparentamos |a gestion municipal liderada por el alcalde
de Tena licenciado Carlos Guevara, concejala y concejales de nuestro
Cantdn
{Establacemcs mecanismos que permitan receptar opiniones
sugerencias y demas aportes audadanos a los resultados presentados
por &l sefior Alcalde score fa gestian del GAD Muniipal de Tena
considerando como piazo hasta ias 1700 del dia junes 19 de actubre
de 2020
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hechas felicitaciones sr Alzalde #CARLOSGUEVARA
ta Responder . :e
e‘ Stephanie Nunez
® M felicitaciones srAlcalde Carlos Guevara por

su entrega de trabajo en favor del canton Tena

#luntas #Por 2El #Cambio Dios le bendiga siemore

Me gista  Responder 2 tav fb
Amanda Shiguange

Felicitaciones serfor alcalde por su excelente trabajo
M gusta Responder O
Mana Dinda Velez Merino

Sefior alcalde g dics le bendiga para g siga trabajando
par su puebio

Me gimts  Respondes O

Antonio Blazio
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Me gumila Responder [ ie y

Sayonara Tanquina

Excelente trabajo g @ -

Me gusta Respondes Ziam

Judy Ma&hip_o:in _

@ © @ Felicitacionss o @ &

Me gusts Responder 2 rem ¥

Wile Manzaba Guaman

Mis felicitaciones srAlcalde Carlos Guevara . w o

M gusta Respondes .

Sarm

Cristian Ruiz
Exelente Gestion Sr. Alcaide () 1

Nie guata Responder I i4m



« O S

& ¢ 0

© &€ & @&

Criss Abiga
Buen trabajo Sr. Alcalde., felicitaciones w4 &

Ne gqusta Responder 2 tem !

Varo Ramirex
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fublicago por Aicaldia D Tena @ 5 de octubre s 132 0943 - Q)

Como un mecanismo de transparencia la Municipalidad de Tena
realizo el acto de "Deliberacidn Publica de Rendicion de Cuentas del
gjecutivo, legisiativo, entidades adscritas y empresa publica”, mediante
difusidn ce la planificacion, gestion y avances de los cbjetives periodo
2018,

(Establacemos mecamsmos que permitan receptar opiniones,
sugerencias y demas aportes ciudadanos a los resultados presentados
por el sefor Alcalde, representantes de entidades adscritas y emprasa
pu... Ver mas
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MuniTv TENA transmitio en vive
Bublicade por MuniTy Tena @ - 2 de octubre 3 I35 1002 - &

Deliberacion publica de rendicion de cuentas del ejecutivo, legislative
entidades adsentas y emprasa publica del Gobiermo Auténomo
Descentralizado Municipal de Tena.

6.138 1592 BT
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QO® & 52 comentarios 65 veces compartido
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Felicitaciones Apu. Lic. Carlos Guevara por toda las obras
en beneficio del cantén
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SENOR ALCALDE FELICITACIONES POR LAS QBRAS ...
POR FAYOR NO SE OLVIDE DEL BARRIO LAS HIERBITAS.,
EL 40% DE LOS HABITANTES NO TIENE AGUA POTABLE
NI ALCANTARRILLADO..
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EXELENTE SENOR ALCALDE.
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Felicitaciones por este arduo trabajo y compromiso con
su pueble Sr. Alcalde Carlos Guevara
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Que Dios le de mucha sabiduria Sr Alcalae Carlos
Guevara para que siga cumpliendo su labor felicitaciones.
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Felicidades estimado Alcaide excefente el trabajo que se
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Stephanie Nunez 3827

El arduo trabajo de ud sr.Alcalde Carlos Guevara se ve
reflejado & % L o o Dics le dé mucha sabiduriay
fuerza . W L . bendiciones y exitos siempre
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Sedcr alcalde su trabajo es admirable gracias por gsa
fortaleza de seguir en pie por nuestro canton " w
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Toria Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Tena
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Como un mecanisme de transparencia la Municipalidad de Tena
realizo el acto de "Deliberacion Plblica de Rendicidon de Cuentas gel
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