d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la

dadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

GAD Municipal
B \DE TENA”

Tipos de canales
. N N disponibles de atencién
) Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de fa| P .
X X Requisitos para la ) o : : presencial: ) )
s e Al s 12 § o . usuarios del servicio oficina y dependencia : Namreratie Namreratie
(Se tosere o aerale | obtencion delsenvicio Horario de atencion al mpo estimado de| (%" L e (Detallarisiles por X 0 0
e describe el detalle del y escribir si es para u i
Denominacién del ‘el (se deberalistarlos | Procedimiento interno piiblico respuesta X P Oficinas y dependencias ventanilla, oficina, Servicio Automatizado | Link para descargar el | Link para el servicio por Porcentaje de satisfaccién
No. - Descripcién del servicio | proceso que debe seguir N N N L " Costo " ciudadania en general, - (link para direccionar a la N Py N . L N que accedieron al servicio | que accedieron al servicio L
servicio ! requisitos que exige la | que sigue el servicio | (Detallar los dias de la (Horas, Dfas, que ofrecen el servicio |z Poro " 22| brigada, pagina web, (Si/No) formulario de servicios internet (on e > 2 sobre el uso del servicio
a 0 el ciudadano para la i 2 ) personas naturales, pégina de inicio del sitio gin: b malrer e e e
u el Nobtenconldelsemiaoly Semanaly horarios) Semanas) as fnat det correo electrénico, chat
obtencién del servicio). personas juridicas, ONG, web y/o descripcién (mensual)
donde se obtienen) 4 en linea, contact center,
Personal Médico) manual) .
aall center, teléfono
T T5 sonctud de scceso a
1 Entregar a slctu de informacién piblic llega a3
Qe miéxima autoridad de la
acceso a la informacion piblica :
P institucion.
1. Uenar el formulariodela | 2.Pasa al drea que genera,
2. Estar pendiente de que la
. solicitud de acceso a la produce o custodia la
Solicitud de Acceso ala Acceso ala informacion publica FSPUESt? e contestacién se | ;neo s i papiica informacion Lunes aviernes Calle Juan Montalvo y Abddn
1 » s entregue antes de los 15 dias P - Gratuito 15 dias Ciudadania en general Oficinas del GAD Municipal v Recepcion NO. NO APLICA NO APLICA 0 0 85%
Informacidn Piblica municipal 2. Realizar el seguimientoala | 3. Se remite a fa méxima 07:30-17:00 Calderén
dispuesto en el A9 dela |1 g hasta la entrega de | autoridad para lafirma de la
LOTAIP (10 dias y 5 dias con & P
; respuesta. respuesta o a quien haya
prérroga)
) delegado oficiamente.
3. Retirar la comunicacién con ;
4. Entrega de la comunicacion
Ia respuesta a a solcitud,
conla respuestaal o la
T Copia de esertura
2. Copia de carta de pago
predial. 1. Los requisitos son
1. Entregar los requisitos para
i (02 GOS0 3. capia de cédula y certificado | receptados.
5 Campraryenteegar e devotacion. 2.5e realiza la inspeccion para Lunes  viernes
; Permiso para arrendar un 4. Certificado de no adeudar al | determinar a tasa de pensidn ’ ; Oficinas Inquilinato del GAD |~ Calle Juan Montalvo y Juan
2 {inscripcion de predio urbano & formulario de inquilinato. ertificado de no adeudar o P 07:30-12:30 200 1de Ciudadania en general a " v Oficinas NO NOAPLICA NOAPLICA sa 210 as%
inmueble Municipio. de arrendamiento. Municipal Leén Mera
3. Retirar el certificado de. . 14:00-17:00
. Solicitud de nscripcién de | 3. Se emite latasa y certficado
fijacion de pensiones de
predio urbano. de fjacidn de pensiones de
arrendamiento,
6. Cancelar tasa y cerificado | arrendamiento,
de fijacion de pensiones de
1. Adquirir el formulario de
informe de regulacion urbana
(L/F). Uenar de acuerdo a la
escritura
2. Certficado de no adeudar al
Municipio (en caso de compra-
1. Adairc el formulario de [ venta de las dos personas | 1. £ formulario de informe de
informe de regulacién urbana | comprador- vendedor). regulacion urbana de uso de
(UF). Uenar de acuerdo ala | 3. Copia de la escrituradel | suelo es ingresado por
escritura terreno. ventanilla
. u 0,1 PORMILDE Oficinas Gestion del Territorio | - Calle Juan Montalvo y
3| informe de Regulacion Urbana [ nforme de Regulacién Urbana | 2. Entregar los requisitos para | 4. Copia a colores de la cédula | 2. Se revisa la documentacidn y unes a viernes 15 dias Ciudadania en general cinas Gestion del Territorio | - Calle Juan Montalvoy Juan Ventanilla O NOAPLICA NOAPLICA % 497 5%
! " 07:30-17:00 RMBU. CADA M2 del GAD Municipal Ledn Mera
ol tramite de identidad del propietario y | se reaiza a inspeccién.
6. Pago por atencién del papeleta de votacion 3. Se emite el pago por
informe de regulacién urbana | actualizada atencion del nforme de
(de acuerdo al érea del terreno) 5. Certificado del Reistro de Ia | regulacion urbana.
Propiedad actualizado en caso
de compra-venta, subdivisidn o
tramites hipotecarios.
6. Pago por atencién del
informe de regulacién urbana
(de acuerdo al drea del terreno)
1. Formulario del Informe de
Regulacion RURAL (adquirir en
a UCRUYR) original y copia
2. Copia de escritura global del
terrenoy el historial de
dominio actualizado faciitado
por l Registro de la Propiedad
del cantén Tena.
3. Certifcado de no adeudar al
GAD MUNICIPAL DE TENA (para
1. Adauirr el Formulario del | Y&"t2 del vendedory 1. Formulario del Informe de
. comprador) 4
Informe de Regulacion Rural en s | Regulacion Rural es ingresado
4. Copia a colores de la cédula
Ia UCRUYR - original y copia. por ventanilla (adauiri en la
de identidad y certficado de
2.Se entrega los requisitos e UCRUYR) original y copia . Oficines Gestén del Ter Calle Joan ontalvo y
, , : " [ votacién del propietario y es ; unes a viernes . . fcinas Gestién del Territorio |~ Calle Juan Montalvo y Juan
4 [Informe de Regulacion Rural | Informe de Regulacién Rural | para el tramite de regulacion PrOPIELarioy €5 |5 Se revisa la documentacién y 20 POR MIL DE RMBU 15 dias Ciudadania en general " v Ventanilla NO NO APLICA NO APLICA 19 146 85%
casado de Ia esposa. " 07:30-17:00 del GAD Municipal Leon Mera
rural. . se realiza a inspeccion.
5. Para desmembracion de
3. Realzar el pago respectivo. 3. Se emite el pago por
terreno adjuntar el certficado
4. Retrar e Informe de ‘ 299" atencion delinforme de
‘ de bienes y raices del avaliio !
Regulacion Rural, regulacion rural,
del terreno
6. Formulario de revisién y
aprobacién de planos.
7.3 copias del levantamiento
planimétrico del terreno a
escala 1:1000 en formato A-1
georeferenciado, (WGS-84-
Zona SUR) y el archivo digtal
enun €D,
8. Pago de tasas por atencién
del IR
T-Trvore GE TeEuREIon
urbana (inea de fibrica)
2. Certficado de no adeudar al
1. Adairir el formulario para [ 14" 1. €l Informe de regulacion
el Informe de regulacion 3. Ofico dirgido al urbana es ingresado por
ana linea o o ) Coordinador Técnico UCRUYR, [ UrPor® L'I i )
para para | 2. Entregar los requisitos para. [ 451212040 dreas, rabajosy 5 g, eyica 1 documentacion y
materiales a usar. Lunes aviemes | 8 POR MIL DELVALOR ’ Oficinas Gestion del Territorio | - Calle Juan Montalvo y Juan
5 [trabajos varos -drea miwima | trabijos varios - rea mixima | e trmite e entimina g cons | iz lainspeccion i o o on 15 dias Ciudadania en general iy Lo Ventanilla O NOAPLICA NOAPLICA 3 25 5%
de construccién 40 m2 de construccién 40 m2 3. Realizar ¢l pago respectivo. 3. Se emite l pago por
planta general,vista frontal, un j
4. Retirar e permiso de. : permiso de construccion para
; cortey la implantacién en el N
construccién segin el drea de |1 trabajos varios *- drea mixima
nstruccion nstruccion 40 m2
construccie o de s cédulade de construccion 40
identidad y papeleta de
votacidn.
T Gocumentos Personales
notariados (cedulay papeleta
1. Ingreso de documentacién y | de votacién) 1. Sereceptala
requisitos para el Registro | 2. Oficio al Director de Gestion | documentacion y requisitos
como profesional en de Territorio para el Registro como )
Registro Municipal Registro Municipal Lunes a vier ficinas Gestion del Terrtori lle Juan Montalvo y Juan
6 |Reslstro Municipalde egistro Municipal de ventanillas 3.Certificado de no adeudar al | profesional en ventanillas. unes aviernes 800 15 dias Ciudadania en general | 012 Gestion del Terrtorio | - Calle Juan Montalvo y Jua Ventanilla NO NO APLICA NO APLICA 6 23 85%
Profesionales Profesionales . 07:30-17:00 del GAD Municipal Leon Mera
2.Realizar el pago respectivo. | Municipio 2.5e revisa la documentacion.
3. Retirar el Registro de 4.2 fotos a colores tamafio | 3. Se emite el Registro
Profesional. camet Municipal de Profesional.
. Certficado del SENESCYT

1dell

GAD-Municipal de Tena

literal d) Senvicios que ofrece y las formas de acceder a ellos GADMT 042018 ok




GAD Municipal
B \DE TENA”

Declaratoria de Propiedad
Horizontal

Declaratoria de Propiedad
Horizontal

1. Ingreso de documentacién y
requisitos para la Declaratoria
de Propiedad Horizontal en
ventanillas.

2. Realizar el pago respectivo.
3. Retirar la Declaratoria de
Propiedad Horizontal.

1.-Solicitud dirigida al Director
de Gestién de Territorio
firmada por un abogado,

2. Informe de la aprobacion de
planos de todas las
construcciones existentes enla
propiedad.

3.-Un juego completo de
planos aprobados de todas las
construcciones existentes enla
propiedad.

4. Cuadro de alicuotas,
firmado por un profesional
arquitecto o ingeniero civil

5.- Copia certificada de Ia
escritura publica en la que se
establezca el dominio

Bien inmueble, inscrita en el
Registro de la Propiedad.

1. Sereceptala
documentacion y requisitos
para el Declaratoria de
Propiedad Horizontal en
ventanillas

2.5 revisa la documentacién.
3.5e emite la Declaratoria de
Propiedad Horizontal.

Lunes a viernes
07:30-17:00

1 POR MIL DEL COSTO
DEL M2 DE
CONSTRUCCION

15 dias

Ciudadania en general

Oficinas Gestién del Territorio
del GAD Municipal

Calle Juan Montalvo y Juan
Leon Mera

Ventanilla

NO

NO APLICA

NO APLICA 8

Revisién y aprobacién de

Revisién y aprobacién de

1. Ingreso de documentaciény
requisitos para la Revision y
aprobacion de Proyectos de
Urbanizacién en ventanillas

Proyectos

Proyectos

Realizar el
3. Retirar el Proyectos de
Urbanizacién revisado y
aprobado,

1. Informe de regulacion
urbana.

2. Formulario de revisién y
aprobacién de planos
(Ventanilla # 1 Municipio)

3. Formulario de permiso de
construccion (Ventanilla # 1
Municipio), con registro
municipal, licencia profesional,
direccién exacta y teléfono del
profesional responsable.

4. Hoja de estadistica de la
construccién INEC

5. Cuatro copias de planos
arquitecténicos, 1:100 formato
INEN A-1 (con firma
profesional y propietario de la
construccion).

6. Tres copias de planos
estructurales (si la
construccion sobrepasa los
120,00 m2; y su proyeccién
/o solucién de cubierta sea en
hormign armado)

7. Memoria de Calculo, en el
caso de que el proyecto sea
mayor de dos pisos, en la que
debe incluir datos del suelo de
fundacién, célculo y disefio
sismo resistente de la
ectructuca v

1. Sereceptala
documentacién y requisitos
para la Revision y aprobacion
de Proyectos de Urbanizacién
en ventanillas.

2. Se revisa la documentacién.
3. 5e emite el Proyecto de
Urbanizacin revisado y
aprobado.

Lunes a viernes
07:30-17:00

3 POR MIL DEL VALOR
DE LA PROPIEDAD
AVALUOS ¥
CATASTROS.

15 das

Ciudadania en general

Oficinas Gestién del Territorio
del GAD Municipal

Calle Juan Montalvo y Juan
Ledn Mera

Ventanilla

NO

NO APLICA

NO APLICA 1

85%

Revision y aprobacién de
Planimetrias Rurales

Revision y aprobacién de
Planimetrias Rurales

1. Ingreso de documentacién y
requisitos para la Revision y
aprobacién de Planimetrias
Rurales en ventanillas.

2. Realizar el pago respectivo.
3. Retirar la Planimetria Rural
revisada y aprobada

1. Informe de regulacion rural.
2. Formulario de revision y
aprobacién de planos
(Ventanilla # 1 Municipio)

3. Formulario de permiso de
construccion (Ventanilla # 1
Municipio), con registro
municipal, licencia profesional,
direccion exacta y teléfono del
profesional responsable.

4. Hoja de estadistica de la
construccion INEC

5. Cuatro copias de planos
arquitecténicos, 1:100 formato
INEN A-1 (con firma
profesional y propietario de la
construccion).

6. Tres copias de planos
estructurales (si la
construccion sobrepasa los
120,00 m2; y su proyeccién
/o solucién de cubierta sea en
hormigon armado)

7. Memoria de Calculo, en el
caso de que el proyecto sea
mayor de dos pisos, en la que
debe incluir datos del suelo de
fundacion, célculo y disefio
sismo resistente de a
estructura y recomendaciones,
8 Cuando el disei

1. Sereceptala
documentacién y requisitos
parala Revision y aprobacién
de Planimetrias Rurales en
ventanillas

2. 5e revisa la documentacion.
3.5e emitela Planimetria Rural
revisada y aprobada.

Lunes a viernes
07:30-17:00

5% DE LA RMBU. POR
CADA PLANIMETRIA

15 dias

Ciudadania en general

Oficinas Gestién del Territorio
del GAD Municipal

Calle Juan Montalvo y Juan
Leon Mera

Ventanilla

NO

NO APLICA

NO APLICA 2 2

85%

Aprobacion de Proyectos de

Aprobacion de Proyectos de

1. Ingreso

1. Informe de regulacin
urbana.

2. Titulo de propiedad inscrito
en el Registro de a Propiedad.
3. Certificado de gravamenes
otorgado por el Registrador de
1a Propiedad.

4. Archivo digital completo.

5. Certificado de bienes raices
para trémite de subdivision de
Ia Jefatura de Avaliios y
Catastros

1. Sereceptala

requisitos para Aprobacion de
Proyectos de Subdivision de
predios en ventanillas.

2. Realizar el

3. Retirar el Proyecto de
Subdivision de predios
revisado y aprobado.

6
aprobacion de planos

7. Sels copias de los planos de
subdivision en formato A1
elaborados en escala 1:100,
sobre el plano topogréfico
actualizado, conteniendo:
curvas de nivel, accidentes del
terreno, construcciones con
especificacion de pisos y tipo
de cublerta, lineas de alta
tension acequias, canales y
quebradas

8. Seccion transversal de las
calles existentes y proyectadas
de quebradas o rios en escala
opcional

9. Cuadro de datos técnicos
aue contendr la sieuiente

¥ requisitos
para la Aprobacién de
Proyectos de Subdivision de
predios en ventanillas.

2. Se revisa la documentacién.
3.5e emite el Proyecto de
Subdivision de predios
revisado y aprobado.

Lunes a viernes
07:30-17:00

2% DEL VALOR DE LA
PROPIEDAD y 1,5 % EN
CASO DE
DONACIONES,
HERENCIAS ¥ DIVISION
DE HECHO

15 dias

Ciudadania en general

Oficinas Gestién del Territorio.
del GAD Municipal

Calle Juan Montalvo y Juan
6n Mera

Ventanilla

NO

NO APLICA

NO APLICA 2 9

2de 11
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GAD Municipal
B \DE TENA”

informe de regulacion urbana o
rural
-~ Formulario de revision y
aprobacin de planos
(Ventanilla # 1 Municipio)
~Formulario de permiso de
construccion (Ventanilla # 1
Municipio), con registro
municipal, licencia profesional,
direccion exacta y teléfono del
profesional responsable.
o |- Hoia de estadistica e la
1. Ingreso de documentacién y .
construccion INEC 1. sereceptala
requisitos para Aprobacion de )
- Cuatro copias de planos documentacién y requisitos
planos de proyectos de arquitectdnicos, 1:100 formato| para el aprobacion de planos
bacién de planos d bacién de planos d truceio tanillas. - L 31000 del avaldo d . . Oficinas Gestion del Territ Calle Juan Montalvo y
1 e e construccion en ventanilas: | \yey a1 (con firma de construccion en ventanillas. unes aviernes ¥1000 del avalio de 15 dias Ciudadania en general feinas Gestion del Territorio @ uan Montalvoy Juan Ventanilla NO NO APLICA NO APLICA 25 78
proyectos proyectos 2. Realizar el " 07:30-17:00 Ia construccién del GAD Municipal Leén Mer:
profesionaly propietario de la | 2. Se revisa la documentacién.
3. Retirar los planos de .
, construccion). 3. 5e emiten los planos de
proyectos de construccién .
~Tres copias de planos construccién aprobados.
revisados y aprobados. !
estructurales (sila
construccion sobrepasa los
12000 m2; y su proyeccién
y/o solucién de cubierta sea en
hormigén armadio)
- Memoria de Calculo, en el
caso de que el proyecto sea
mayor de dos pisos, en la que
debe incluir datos del suelo de
fundacién, célculo y disefio
sismoresistente de la
estructiray
1. Solicitud dirigida al Director
de Gestion de Terrtorio,
especificando el nombre del
1. Ingreso de documentacién y | negocio y la actividad 1. Sereceptala
requisitos para el tramite de | econémica que realiza. documentacién y requisitos
Permiso de Uso de Sueloen | 2. Copia de cédula de identidad [ para el Permiso de Uso de
Lu Oficinas Gestion del Territorio |~ Calle Juan Montalvo y Ju
12 [ permiso de Uso de Suelo Permiso de Uso de Suelo ventanillas. y certificado de votacién Suelo en ventanillas s auiernes 8,00 15 dias Ciudadania en general cinas Gestion del Territorio | - Calle Juan Montalvoy Juan Ventanilla NO NO APLICA NO APLICA 183 1710
07:30-17:00 del GAD Municipal Leén Mera
2. Realizar el pago respectivo. | actualizado (a colores) 2. e revisa la documentacion,
3. Retirar el Permiso de Uso de |3. Croquis de ubicacién del 3. Se emite el Permiso de Uso
Suelo local de Suelo.
4. Certificado de no adeudar al
GAD Municipal de Tena
(adquirir en ventanilla 1)
T Serecepta s
1. Formulario de Avisode | documentacién y requisitos
alcabalas para a oficina de | para el Aviso de alcabalas para
1. Ingresar el formulariode | avaldos y catastros prediales | Ia oficina de avalios y
Aviso dealcabalas parala [ urbanos y rurales. catastros prediales urbanos y
Aviso dealcabalas parala | oficina de avaldios y catastros | 2. Copia de la minuta. rurales. Lunes a viernes e acuerdo al avalus oficinas Avaldosy catastros | Callesuan Montalvo y suan
13 | certificado Aviso de Alcabalas |oficina de avaldos y catastros [ prediales urbanos y rurales. | 3. Copia del certificado del 2. Calculo de impuesto de 07:30-12:30 A, 1dia Ciudadania en general ol GAD M x: " v Oficinas NO NO APLICA NO APLICA 57 320
prediales urbanos y rurales | 2. Retira el cédigo de orden | registro de la propiedad. alcabalas y utilidades para 14:00-17:00 P P
para la emisicn detitulo para | 4. Copia de cédula predio urbano, y de alcabalas
el pag respectivo. 5. Copia del informe de para predio rural.
regulacion urbana o rural 3.5e crea el cédigo de orden
6 Copia dea carta predial. | para a emisién de titulo para
T T formulario o
14 | Certfcad d Aviso de regstro | Cetiicado de Aviso de registro | 70 € A egioto catasrn Aviso de registro catastral. P 200 Ld Cludadania en general Oficnas Avaliosy catastros | - Cale Juan Montalvo y Juan Ofcinas o NOAPUCA NOAPUCA o .
catastral catastral 2.5e entrega el Formulario del GAD Municipal Leén Mera
2. Seretira el formulario 2. Copia dea escritura. 14:00-17:00
iy certificado,
1. Ingresar el formulario de T Serecepta el formulario de
bienes raices bienes raices Lunes a viernes Oficinas Avalios y catastros | - Calle Juan Montalvo y Juan
15 |c raices | raices 1. Formulario de bienes raices 07:30-12:30 2,00 1dia Ciudadania en general v Oficinas NO NO APLICA NO APLICA 128 494
2. Seretira el formulario 2.5e entrega el formulario del GAD Municipal Leén Mera
14:00 - 17:00
centificado, centificado
1. Solicita e certificado de
clave catastral, 1.5e crea el cédigo de orden
2. Retira el cédigo de orden para la emisidn de titulo para Lunes a viernes
e . . Oficinas Avalios y catastros | - Calle Juan Montalvo y Juan
16 |c 2 para la emision de titulo para NO APLICA el pago respectivo. 07:30-12:30 3,00 1dia Ciudadania en general e o ¥ catastros e Y Oficinas No NO APLICA NO APLICA 16 126
del GAD Municipal Leén Mera
el pago respectivo, 2. Se emite el certificado de 14:00-17:00
3. Retira el Retira el certficado clave catastral,
de clave catastral.
Registro de Ta Propiedad | Reglstro 0e 1a Propiedad -
Inscripcion de: Compra y Inscripcion de: Compra y
venta hpoteca, donaclones, | venta hpoteca, donaclones, | gy, ) formulario con el 1.Se recepta el formulario con
posesiones efectivas posesiones efectivas trémite respectivo Sltrémite respectivo. Lunes a viernes
" . " . 2.7 tivo por tramite | De acuerdo al trémit 2. seemiteel 1 De acuerdo al valor d Oficinas del Registro de | Calle Juan Montalvo y J
17 | planimetrias, subdivisiones, | planimetrias, subdivisiones, oo respectiva portramite | e Seoerdo sl trimite e o epective 07:30-12:30 SR 15 dias Cludadaniaen general | 0 O e oy uen Ventanilla NO NO APLICA NO APLICA 137 791
demandas, prohibiciones, demandas, prohibiciones, s 14:00 - 17:00 P! P
3. Retira el documento de 3.5e entrega el documento de
embargos, particiones, embargos, particiones,
acuerdo al trimite realizado. acuerdo al trimite realizado.
traspaso de jurisdiccién, traspaso de jurisdiccién,
liquidacion de sociedad liquidacion de sociedad
1. Solicita el formulario con el 1.5e recepta el formulario con
Registro de la Propiedad - | Registro de la Propiedad - | trémite respectivo. el tramite respectivo. Lunes aviemes
Certficados de: Gravamen, No | Certificados de: Gravamen, No | 2. Pago respectiva por trémite | De acuerdo altrémite a 2. Se emite el pago respectivo u De acuerdo al valor de Oficinas del Registro dela |~ Calle Juan Montalvo y Juan
18 g g B0 respectivo : Pago resp: 07:30-12:30 : 15 dias Ciudadania en general Y : v Ventanilla No NO APLICA NO APLICA 570 2595
poseer bienes, Historial de | poseer bienes, Historial e |a realizar realizar por tramite a realizar a0 1a00 1a cuantia, Propiedad del GAD Municipal Leén Mera
dominio, Razén de inscripcidn. | dominio, Razén de inscripcidn. | 3. Retira el documento de 3. Se entrega el documento de
acuerdo altrémite realizado. acuerdo al trémite realizado.
Registro - Inscripeion | Registro - Inscripeion | 1. Solcita el formulario con el 1. Se recepta el formulario con
de: Reservas de dominio, de: Reservas de dominio, trémite respectivo. el tramite respectivo. Lunes aviemes
1o | Prenda industrial, Constitucién | Prenda industril, Constitucién | 2. Pago respectivo por trémite | De acuerdo al tramite a 2. se emite el pago respectivo b De acuerdo al vlor de 15 gias Cludadania en general Oficinas del Registro dela | Calle Juan Montalvo y Juan Ventanila o NOAPLICA NOAPLICA " 1
de compaias, de compaias, arealizar. realizar. por trémite a realizar. Pt Ia cuantia, Propiedad del GAD Municipal Leén Mera
Nombramientos, Cesién de | Nombramientos, Cesién de 3. Retira el documento de 3. Se entrega el documento de
participaciones. participaciones. acuerdo al trémite realizado. acuerdo al trémite realizado.
1. Solicita el formulario con el 1. Se recepta el formulario con
trémite respectivo. el tramite respectivo.
Registro Mercanti - Registro Mercanti - . Lunes a viernes
2.7 tivo por tramite | De acuerdo al tramit 2. Seemiteel i De acuerdo al valor Oficinas del Registro de | Calle Juan Montalvo y Ju
20 | certificados de: Compaiias, | Certificados de: Compafias, a0 respectiva portramite | he seuerdo sl tramitea © emite el pago respectivo 07:30-12:30 @ acuerdo al valor de 15 dias Ciudadania en general cinas del Regisico de fa 2lleduan Hontalvoy Juan Ventanilla NO NO APLICA NO APLICA 33 %
arealizar. realizar por tramite a realizar. Ia cuantia, Propiedad del GAD Municipal Leén Mera
Gravamen, Acto societario. | Gravamen, Acto societario. 14:00-17:00
3. Retira ¢l documento de 3. 5e entrega el documento de
acuerdo al trémite realizadbo. acuerdo al trimite realizado.

3dell GAD-Municipal de Tena literal d) Senvicios que ofrece y las formas de acceder a ellos GADMT 042018 ok




GAD Municipal
B \DE TENA”

PERMISO DE OPERACION / PERMISO DE OPERACION /
RENOVACION RENOVACION

1. Ingresar el formulario y
requisitos para renovacion,
operacion o renovacién.

2. Realizar el pago respectivo.
3. Retirar el documento del
trémite realizado.

1. Formulario de revision
vehicular o informe
consolidado (donde se emita),
firmado y sellado por el Jefe de
Titulos Habilitantes o
Transporte (vigentes)
2 Némina de los socios o
accionistas en donde consten:
nombres completos, nimero
de cédula, tipo de licencia,
correo electrdnico y copia
legible de 1a papeleta de
votacién actualizada de cada
uno de ellos.
3. Copias legibles de
documentos de los vehiculos,
copias de las matriculas.
4.Némina de los socios
otorgada por el Secretario/a de
la Cooperativa (para
Cooperativas)
5. Certificacion de no ser
miembro activo ni empleado
civil de la Comandancia
General de la Policia Nacional
de los socios o accionistas.
6. Certificacion de no ser
miembro activo ni empleado
civil de la Comandancia
General de las Fuerzas

de los sarins o

1. Se recepta el formulario
requisitos para el tramite
respectivo.

2.5e emite el pago respectivo.
3. Se entrega el documento del
trémite realizado.

Lunes a viernes
07:30-12:30
14:00-17:00

200,00

15 dias

Ciudadania en general

Oficinas de la Direccién de
Trénsitoy Transporte del GAD
Municipal de Tena

Calle Juan Montalvo y Manuela
CaRizares

Oficinas y ventanillas

NO

NO APLICA

NO APLICA 0 0

CONTRATO DE OPERACION / | CONTRATO DE OPERACION /
RENOVACION RENOVACION

1. Ingresar el formulario y
requisitos para el tramite
respectivo.

2. Realizar el pago respectivo.
3. Retirar el documento del
trémite realizado.

REQUISITOS OPERADORA

1. Solicitud escrita mediante
oficio

2. Consolidado de la flota
vehicular (informe
consolidado) firmado y sellado
por el funcionario competente
autorizado por la ANT (6 meses
de vigendia) o formulario de
revision vehicular

3. Detalle de los conductores
que prestardn el servicio. Copia
de los documentos de los
propietarios delos vehiculos,
contratos de trabajo de los
conductores, si fuere el caso,
que incluyen licencia
profesional del tipo que les
permita conducir los vehiculos
y unidades de transporte de
pasajeros interproviniales

4. Contratos de trabajo
debidamente registrados por el
Ministerio del Trabajo o
Certificado de Aportaciones en
ellEss

5. En el caso de Cooperativas,
listado actualizado (dltimos 2
meses) de los socios o
accionistas emitido por el
arsanismn o nercona inridica

1. Se recepta el formulario y
requisitos para el tramite
respectivo.

2.5e emite el pago respectivo.
3. Se entrega el documento del
trémite realizado.

Lunes a viernes
07:30-12:30
14:00-17:00

200,00

15 dias

Ciudadania en general

Oficinas de la Direccién de
Trénsito y Transporte del GAD
Municipal de Tena

Calle Juan Montalvo y Manuela
Cafiizares

Oficinas y ventanillas.

NO

NO APLICA

NO APLICA 0 0

85%

AUTORIZACION DE CUENTA AUTORIZACION DE CUENTA
16N 16N

1. Ingresar el formulario y
requisitos para el trémite
respectivo.

2. Realizar el

3. Retirar el documento del
trémite realizado.

1. Se recepta el formulario y
requisitos para el trémite
respectivo.

2. Se emite el pago respectivo.
3. Se entrega el documento del
tramite realizado.

Lunes a viernes
07:30-12:30
14:00-17:00

3000

15 dias

Ciudadania en general

Oficinas de la Direccién de
Trénsito y Transporte del GAD
Municipal de Tena

Calle Juan Montalvo y Manuela
Cafiizares

Oficinas y ventanillas.

NO

NO APLICA

NO APLICA 0 0

85%

¥

INCREMENTO DE CUPO INCREMENTO DE CUPO

1. Ingresar el formulario y

requisitos para el trémite

respectivo.

2. Realizar el pago respectivo.
Retirar el documento del

trdmite realizado.

FASE UNO:
“1. Para el caso de vehiculos de
clase autobiis y furgonetas que
vayan a ingresar al servicio de
transporte piblico o comercial,
con afio de fabricacién menor
o igual al afio 2010, que no
hayan sido homologados o
certificados por la Agencia
Nacional de Trénsito, deben ser
sometidos a un proceso de
constatacion por parte del
organismo designado por la
ANT para verificacién de la
conformidad con respecto a la
norma o reglamento INEN
vigente segin la modalidad a la
que apliue, solicitud que
deberd dirigirse a la Direccién
de Regulacién de la ANT.

Para el caso vehiculos de la
clase automévil, camioneta,
camién, tracto camién y
volqueta, con afio de
fabricacién menor o igual al
afio 2010 que no hayan sido
homologados, para ingresar al
parque automotor de servicio
piiblico 0 comercial, deberén
presentar el certificado de
anrabacifn de Revisién

TRANSFERENCIA DE DOMINIO | TRASPASO DOMINIO
VEHICULAR VEHICULAR

1. Ingresar el formulario y
requisitos para el tramite
respectivo.

2. Realizar el pago respectivo.
3. Retirar el documento del
trémite realizado.

1. Se recepta el formulario y
requisitos para el trémite
respectivo.

2. Se emite el pago respectivo.
3. Se entrega el documento del
tramite realizado.

Lunes a viernes
07:30-12:30
14:00 - 17:00

104,00

15 dias

Ciudadania en general

Oficinas de la Direccién de
Trénsitoy Transporte del GAD
Municipal de Tena

Calle Juan Montalvo y Manuela
Caiizares

Oficinas y ventanillas

NO

NO APLICA

NO APLICA 0 0

ORIGINAL DEL CONTRATO DE
COMPRA VENTA CON
RECONOCIMIENTO DE FIRMA
EN LA NOTARIA ¥ LEGALIZADO
EN EL SRI. (EN CASO QUE ESTE
CADUCADO EN CONTRATO
CITACIoN)

*PAGO DEL 1% POR
TRANSFERENCIA DE DOMINIO.
*PAGO DE MATRICULA Y
RODAJE (AL GADM TENA)

* ORIGINAL Y 2 COPIAS DEL
DEPOSITO DE ESPECIES EN EL
BANCO

* ORIGINAL DE MATRICULA Y
VEHICULO PARA LA REVISION
TECNICA.

* CORREQ ELECTRONICO

1. Se recepta el formulario y
requisitos para el tramite
respectivo.

2.5e emite el pago respectivo.
3. Se entrega el documento del
trémite realizado.

Lunes a viernes
07:30-12:30
14:00-17:00

15 dias

Ciudadania en general

Oficinas de la Direcci6n de
Trénsito y Transporte del GAD
Municipal de Tena

Calle Juan Montalvo y Manuela
Cafiizares

Oficinas y ventanillas

NO

NO APLICA

NO APLICA 7 346

85%

4de1l
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GAD Municipal
B \DE TENA”

RESOLUCION-ADENDA POR
HABILITACION

RESOLUCION-ADENDA POR
HABILITACION

1. Ingresar el formulario y
requisitos para el tramite
respectivo.

2. Realizar el pago respectivo.
3. Retirar el documento del
trdmite realizado.

1 Formulario de Revision
Vehicular e Informe
consolidado (donde se emita)
firmado y sellado por el Jefe de
Titulos Habilitantes o
Transporte (vigentes)

2. Copia del contrato de
compra venta notariada y
registrada en el SRI o copia
certificada de la factura del
chasis emitida por la casa
comercial (para vehiculo
nuevo)

3. Para el caso de vehiculos de
clase autobiis y furgonetas que
vayan a ingresar al servicio de
transporte piblico o comercial,
con afio de fabricacién menor
o igual al afio 2010, que no
hayan sido homologados o
certificados por la Agencia
Nacional de Trénsito, deben ser
sometidos a un proceso de
constatacion por parte del
organismo designado por la
ANT para verificacién de la
conformidad con respecto a la
norma o reglamento INEN
vigente segun la modalidad a la
que apliue, solicitud que
dehers dirisirse 2 a Direcién

1. Se recepta el formulario y
requisitos para el tramite
respectivo.

2. Se emite el pago respectivo.
3. Se entrega el documento del
tramite realizado.

Lunes a viernes
07:30-12:30
14:00-17:00

10,00

15 dias

Ciudadania en general

Oficinas de la Direccién de
Trénsitoy Transporte del GAD
Municipal de Tena

Calle Juan Montalvo y Manuela
CaRizares

Oficinas y ventanillas

NO

NO APLICA

NO APLICA 0 3

RESOLUCION-ADENDA POR
DESHABILITACION

RESOLUCION-ADENDA POR
DES HABILITACION

1. Ingresar el formulario y
requisitos para el tramite
respectivo.

2. Realizar el pago respectivo.
3. Retirar el documento del
tramite realizado.

1. Copia de papeleta de
votacién vigente del
representante legal y
nombramiento registrado en la
Superintendencia de
Compailas y en el Registro
Mercantil o Registro de la
Propiedad - segin sea el caso
(para Compaiiias) o Registro de
Directivas de Organizaciones
de la Economia Popular y
Solidaria (para Cooperativas)

2. Copia de papeleta de
votacién vigente del socio o
accionista

3. Comprobante de pago del
costo del servicio.

1. Se recepta el formulario y
requisitos para el tramite
respectivo.

2. 5e emite el pago respectivo.
3. Se entrega el documento del
tramite realizado.

Lunes a viernes
07:30-12:30
14:00 - 17:00

10,00

15 dias

Ciudadania en general

Oficinas de la Direccién de
Trénsitoy Transporte del GAD
Municipal de Tena

Calle Juan Montalvo y Manuela
Caiizares

Oficinas y ventanillas

NO

NO APLICA

NO APLICA 0 4

RESOLUCION-ADENDA POR
CAMBIO DE SOCIO

RESOLUCION-ADENDA POR
CAMBIO DE SOCIO

1. Ingresar el formulario y
requisitos para el tramite
respectivo.

2. Realizar el pago respectivo.
3. Retirar el documento del
trdmite realizado.

1. Formulario de Revision
Vehicular e Informe
consolidado (donde se emita)
firmado y sellado por el Jefe de
Titulos Habilitantes o
Transporte (vigentes).

2. Copla de papeleta de
Votacién vigente del socio
entrante.

3. Copia del contrato de
compra venta notariado y
registrado en el SRI

4.En caso de muerte del socio,
copia del acta de defuncién,
posesion efectiva de dominio .
poder especial que faculta para
Ia administracién de los bienes
del difunto a uno de los
herederos.

5. Acta de aceptacion del
nuevo socio certificada por el
Secretario de la Operadora de
Transporte (para cooperativas)
6. Certificacion de no ser
miembro activo ni empleado
civil de la Comandancia
General de la Policia Nacional
del socio o accionista.

7. Certificacion de no ser
miembro activo ni empleado

civil de 12 Comandancia

1. Se recepta el formulario y
requisitos para el tramite
respectivo.

2. Se emite el pago respectivo.
3. Se entrega el documento del
tramite realizado.

Lunes a viernes
07:30-12:30
14:00-17:00

10,00

15 dias

Ciudadania en general

Oficinas de la Direccién de
Trénsitoy Transporte del GAD
Municipal de Tena

Calle Juan Montalvo y Manuela
Caizares

Oficinas y ventanillas

NO

NO APLICA

NO APLICA 0 2

RESOLUCION-ADENDA POR
CAMBIO DE VEHICULO

RESOLUCION-ADENDA POR
CAMBIO DE VEHICULO

1. Ingresar el formulario y
requisitos para el tramite
respectivo.

2. Realizar el pago respectivo.
3. Retirar el documento del
trémite realizado.

1 Formulario de Revision
Vehicular e Informe
consolidado (donde se emita)
firmado y sellado por el Jefe de
Titulos Habilitantes o
Transporte (vigentes)

2. Copia de papeleta de
votacién vigente del socio

3. Copia del contrato de
compra venta notariada y
registrada en el SRI 0 copia
certificada de la factura el
chasis emitida por la casa
comercial (para vehiculo
nuevo)

4.Para el caso de vehiculos de
clase autobiis y furgonetas que
vayan a ingresar al servicio de
transporte piblico o comercial,
con afio de fabricacién menor
o igual al afio 2010, que no
hayan sido homologados o
certificados por la Agencia
Nacional de Transito, deben ser
sometidos a un proceso de
constatacion por parte del
organismo designado por la
ANT para verificacién de la
conformidad con respecto a la
norma o reglamento INEN
visente cesiin Ia modalidad 2 la

1. Se recepta el formulario y.
requisitos para el tramite
respectivo.

2.5e emite el pago respectivo.
3. Se entrega el documento del
trémite realizado.

Lunes a viernes
07:30-12:30
14:00-17:00

10,00

15 dias

Ciudadania en general

Oficinas de la Direcci6n de
Trénsito y Transporte del GAD
Municipal de Tena

Calle Juan Montalvo y Manuela
Cafiizares

Oficinas y ventanillas

NO

NO APLICA

NO APLICA 0 1

85%
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RESOLUCION-ADENDA POR
CAMBIO DE SOCIO Y VEHICULO

RESOLUCION-ADENDA POR
CAMBIO DE SOCIO Y VEHICULO

1. Ingresar el formulario y
requisitos para el tramite
respectivo.

2. Realizar el pago respectivo.
3. Retirar el documento del
tramite realizado.

1. Formulario de Revision
Vehicular e Informe
consolidado (donde se emita)
firmado y sellado por el Jefe de
Titulos Habilitantes o
Transporte (vigentes)

2. Copia de papeleta de
votacion vigente del socio
entrante

3. €n caso de muerte del socio,
copia del acta de defuncién,
posesion efectiva de dominioy.
poder especial que faculta para
a administracién de los bienes
del difunto a uno de los
herederos

4. Copia de la matricula del
vehiculo (en caso de ser el
propietario el socio entrante),
copia del contrato de compra
venta notariada y registrada en
el SRI, o copia certificada de la
factura del vehiculo emitida
por la casa comercial (para
vehiculo nuevo)

5. Para el caso de vehiculos de
clase autobiis y furgonetas que
vayan a ingresar al servicio de
transporte piblico o comercial,
con afio de fabricacién menor
o ieual al 210 2010 _aue no

1. Se recepta el formulario y
requisitos para el trémite
respectivo.

2.5e emite el pago respectivo.
3.5e entrega el documento del
tréamite realizado.

Lunes a viernes
07:30-12:30
14:00-17:00

10,00

15 dias

Ciudadania en general

Oficinas de la Direccion de
Trnsito y Transporte del GAD
Municipal de Tena

Calle Juan Montalvo y Manuela
Cafiizares

Oficinas y ventanillas.

NO

NO APLICA

NO APLICA

i GAD Munid
\DE TENA

RESOLUCION-ADENDA POR
CAMBIO DE SOCIO CON
HABILITACION DE VEHICULO

RESOLUCION-ADENDA POR
CAMBIO DE SOCIO CON
HABILITACION DE VEHICULO

1. Ingresar el formulario y
requisitos para el tramite
respectivo.

2. Realizar el pago respectivo.
3. Retirar el documento del
tramite realizado.

1. Formulario de Revisién
Vehicular e Informe
consolidado (donde se emita)
firmado y sellado por el Jefe de
Titulos Habilitantes o
Transporte (vigentes)

2. Copia de papeleta de
votacién vigente del socio
entrante

3. En caso de muerte del socio,
copia del acta de defuncién,
posesion efectiva de dominio .
poder especial que faculta para
la administracién de los bienes
del difunto a uno de los
herederos

4. Copia de la matricula del
vehiculo (en caso de ser el
propietario el socio entrante),
copia del contrato de compra
venta notariada y registrada en
el SRI, o copia certificada de la
factura del vehiculo emitida
por la casa comercial (para
vehiculo nuevo)

5. Para el caso de vehiculos de
clase autobiis y furgonetas que
vayan a ingresar al servicio de
transporte publico o comercial,
con afio de fabricacién menor
o isual 2l 30 2010 _aue no

1. Se recepta el formulario y
requisitos para el trémite
respectivo.

2. 5e emite el pago respectivo.
3. Se entrega el documento del
tramite realizado.

Lunes a viernes
07:30-12:30
14:00 - 17:00

10,00

15 dias

Ciudadania en general

Oficinas de la Direccién de
Trénsitoy Transporte del GAD
Municipal de Tena

Calle Juan Montalvo y Manuela
Caiizares

Oficinas y ventanillas

NO

NO APLICA

NO APLICA

REFORMA DE ESTATUTOS

REFORMA DE ESTATUTOS

1. Ingresar el formulario y
requisitos para el tramite
respectivo.

2. Realizar el pago respectivo.
3. Retirar el documento del
trémite realizado.

'CASO UNO: PARA CAMBIO DE
OBJETO SOCIAL DE
TRANSPORTE Y OTROS A
EXCLUSIVO

1. Resolucion de Constitucion
de la Compaiila emitida por la
Superintendencia de
Compailas e inscrita en el
Registro Mercantil o de la
Propiedad ( para Compaias);
Acuerdo Ministerial o
Resolucién de Constitucién de
Ia Cooperativa emitida por la
Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria (para
Cooperativas)

2.Copiade papeleta de
votacién actualizada del
representante legal y
nombramiento registrado en la
Superintendencia de
Compaiias y en el Registro
Mercantil o Registro de la
Propiedad - segin sea el caso
(para Compaiiias) o Registro de
Directivas de Organizaciones
de la Economia Popular y
Solidaria (para Cooperativas)

3. Proyecto de Minuta:
Ecnecificacién clara de |

1. Se recepta el formulario
requisitos para el tramite
respectivo.

2. 5e emite el pago respectivo.
3. Se entrega el documento del
trémite realizado.

Lunes a viernes
07:30-12:30
14:00-17:00

10,00

15 das

Ciudadania en general

Oficinas de la Direccién de
Trénsitoy Transporte del GAD
Municipal de Tena

Calle Juan Montalvo y Manuela
Cafiizares

Oficinas y ventanillas

NO

NO APLICA

NO APLICA

DESVINCULACION ADENDA-
S0CI0S Y/0 ACCIONISTAS

DESVINCULACION ADENDA-
S0CI0S Y/0 ACCIONISTAS

1. Ingresar el formulario y
requisitos para el tramite
respectivo.

2. Realizar el pago respectivo.
3. Retirar el documento del
trémite realizado.

1. Copia del permiso de
operacién vigente y de todas
las resoluciones posteriores,

2. Copla de papeleta de
Votacién vigente legible del
socio.

3. Copia del certificado de
chatarrizacién.

4. Acta de desvinculacion de la
Compafiia o Cooperativa.

5. Copia certificada del
nombramiento del
representante legal, otorgado
por el organismo competente
(SEPS para cooperativas y
Registro Mercantil para
compafias

6. Certificado de
desvinculacién de la
Superintendencia de

Compaii
7. Certificado de
desvinculacion de la
Superintendencia de Economia
Pooular v Solidaria

1. Se recepta el formulario y.
requisitos para el tramite
respectivo.

2.5e emite el pago respectivo.
3. Se entrega el documento del
trémite realizado.

Lunes a viernes
07:30-12:30
14:00-17:00

12,00

15 dias

Ciudadania en general

Oficinas de la Direcci6n de
Trénsito y Transporte del GAD
Municipal de Tena

Calle Juan Montalvo y Manuela
Cafiizares

Oficinas y ventanillas

NO

NO APLICA

NO APLICA

85%

BAJA DE
VEHICU!

BAJA DE

1. Ingresar el formulario y
requisitos para el tramite
respectivo.

VEHICU!

2.Realizar el
3. Retirar el documento del
trémite realizado.

1.5 recepta el formulario y
requisitos para el tramite
respectivo.

2.5e emite el pago respectivo.
3.5e entrega el documento del
trémite realizado.

Lunes a viernes
07:30-12:30
14:00-17:00

15 das

Ciudadania en general

Oficinas de la Direccién de
Trénsitoy Transporte del GAD
Municipal de Tena

Calle Juan Montalvo y Manuela
Cafiizares

Oficinas y ventanillas

NO

NO APLICA

NO APLICA

MODIFICACION DE
CARACTERISTICAS DEL.
VEHICULO (CAMBIO DE COLOR,
CAMBIO O BAJA DE MOTOR,
CAMBIO DE TIPO/CLASE)

MODIFICACION DE
CARACTERISTICAS DEL.
VEHICULO (CAMBIO DE COLOR,
CAMBIO O BAJA DE MOTOR,
CAMBIO DE TIPO/CLASE)

1. Ingresar el formulario y
requisitos para el trémite
respectivo.

2. Realizar el pago respectivo.
3. Retirar el documento del
trémite realizado.

1. Se recepta el formulario y
requisitos para el trémite
respectivo.

2. Se emite el pago respectivo.
3. 5e entrega el documento del
trémite realizado.

Lunes a viernes
07:30-12:30
14:00-17:00

15 dias

Ciudadania en general

GAl

sl

Oficinas de la Direccién de
Trénsito y Transporte del GAD
Municipal de Tena

junicipal de Tena

Calle Juan Montalvo y Manuela
Cafiizares

Oficinas y ventanillas.

NO

NO APLICA

NO APLICA

literal d)

ofrece y las formas
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GAD Munici

Pﬁl

DE-TEN
DETEN
1. Ingresar el formlario y 1.Se recepta el formulario
requisitos para el trémite requisitos para el trémite — ofinas de a Direccién de
36 | BIOQUEOODESBLOQUEOEN | BLOQUEQ O DESBLOQUEOEN | respectivo. respectivo 07:30-12:30 7,00 15 dias Ciudadania en general | Transito y Transporte del Gap | ¢ 2 Montavo y Manvela|  ogccy ventanilias NO NO APLICA NO APLICA B a9 5%
ELSISTEMA ELSISTEMA 2.Realizar el pago respectivo. 2.5e emite el pago respectivo. Cafizares
14:00-17:00 Municipal de Tena
3. Retirar el documento del 3.5e entrega el documento del
tramite realizado. tramite realizado,
1. ngresar el formulario y 1.5 recepta el formulario y
requisitos para el trimite requisitos para el trémite
respective respective, Lunes aviemes Oficinas de a Direccién de | ¢, a0 Montalvo y Manuela
37| DUPLICADO DE CITACIONES | DUPLICADO DE CITACIONES 07:30-12:30 7,00 15 dias Ciudadania en general | Trénsito y Transporte del GAD Oficinas y ventanillas No NO APLICA NO APLICA 2 2 5%
2. Realizar el pago respectivo. 2.5e emite el pago respectivo, P e Cafizares
3. Retirar el documento del 3.5e entrega el documento del
tramite realizado. trémite ealizado.
T Minota de Estatutos
Sociales: Objeto social
exclusivo para la prestacion del
servicio de transporte terrestre
2. Reserva de nombre emitido
por I entidad competente
3. Acta de Nombramiento
Provisional del Representante
Legal (original
4. Archivo electrénico con la
nomina de todos los socios o
accionistas donde conste los
Lingresar el formularioy | "OMres ¥ 2pellidos 1.Se recepta el formularioy
: completos, nimeros de "
38| CoNSTITUCION URDICR) | (CONSTITUCION 1URIDICA) Reairar e pago respectivo, |5 CoPRdelapapeletade ISP 07:30-12:30 145,00 15 dias Ciudadania en general | Trénsito y Transporte del GAD oo Oficinas y ventanillas NO NO APLICA NO APLICA o o 85%
3.Retirar el documento del | *012¢190 vigente de los 3.5e entrega el documento del 14:00-17:00 Municipal de Tena
socios/accionistas
tramite realizado. trémite realizado.
6. Certifcacion de no ser
miembro activo i empleado
civil de la Comandancia
General de Ia Policia Nacional
de los socios o accionistas.
7. Centificacion de no ser
miembro activo i empleado
civil de la Comandancia
General de las Fuerzas
Armadas de los socios o
accionistas.
8. Historia laboral del IS5 de
Ios ervin 0 erionketas
T COPIA DE CEDULA
1. ngresar el formulario PAPELETA DE VOTACION. 1.5e recepta el formulario
requisios para e tramite 2 COPIA DE MATRICULA reauisor para i ramite [ Ot de o birecitn do
39 | CERTIFICADO UNIcO CERTIFICADO UNICO respectivo. 3. ORIGINAL DE LA PAPELETA | S5Pectiv: 07:30-12:30 7,00 15 dias Ciudadania en general | Trénsito y Transporte del Gap | 21 Juan Montalvo y Manuela|  ocsc ventanilias No NO APLICA NO APLICA 132 sa9 5%
VEHICULAR (CUV) VEHICULAR (CUV) 2. Realizar el pago respectivo. 2.5e emite ¢l pago respectivo, Cafizares
3_Retirar el documento del | 26/ OTACON: 3.5e entrega el documento del 14:00-17:00 Municipalde Tena
tramite realizado. 2 PAGO DE LA ESPECIE trémite ealizado.
5. DS COPIAS DEL PAGO DE LA
ccoecie
L. ingresar el formulario y 1.Se recepta el formularioy
requisitos para el trimite requisitos para el tramite
Lunes a viernes Oficinas de Ia Direccion de
g0 | CERTIFICADO DEPOSEER CERTIFICADO DEPOSEER | respectivo. respectivo. 07:30-12:30 7,00 15 dias Ciudadania en general | Trénsito y Transporte del Gap | 21 Juan Montalvo y Manuela|  ocsc ventanilias O NO APLICA NO APLICA 7 53 85%
VEHICULO (cvP) VEHICULO (cvP) 2. Realizar el pago respectivo. 2.5e emite el pago respectivo, Cafizares
14:00-17:00 Municipalde Tena
3. Retirar el documento del 3.5e entrega el documento del
tramite realizado. trimite ealizado.
705 DENUNCIAS EMITIDR
POR LA PAGINA WED DEL
CONSEJO DE LA JUDICATURA.
2. ORIGINALES Y 2 COPIAS DE
LA CEDULA Y CERTIFICADO DE
'VOTACION.
SINO HAPASADO LA
REVISION VEHICULAR ANUAL:
1. PAGO DE MATRICULA Y
RODAJE (AL GADM TENA)
SPAAT.
2. CORREO ELECTRONICO
) ) Lingresarelformularioy | oon 1. Se recepta el formulario y
DUPLICADO DE MATRICULA D | DUPLICADD DE WATRICULA DE | 815 & 7R0 Y| en caso pe vesicutos pe | -2 222 1 L re
VEHICULOYMOTO (POR | VEHICULO ¥ MOTO (POR ot SERVICIO PUBLICO-COOP-CIA. | 101" Lunes a viernes Ofcas deaDrecdn e [l
41 |PERDIDA O DETERIORO PERDIDA O DETERIORO el pago respectvo, | 1 COPACERTIICADADEL [ T65Peehe: | 07:30-12:30 22,00 15 dias Ciudadania en general | Transito y Transporte del GAD ortane Oficinas y ventanillas No NO APLICA NO APLICA 18 8 5%
PARCIAL O TOTAL DE PARCIAL O TOTAL DE e | ewiso pE opemacion, e |52 mie el 30 specn, 14:00-17:00 Municipal de Tena
MATRICULA) MATRICULA) tramite realizado. CASO DE NO CONSTAR trimite realizade.
ADIUNTAR RESOLUCION DE
HABILITACION O INCREMENTO
£ CUPO
EN CASO DE VEHICULOS DEL
ESTADO
1. COPIA DEL NOMBRAMIENTO
DELREP. LEGAL Y COPIA DEL
RUC DE LA INSTITUCION.
2. ORIGINALY 2 COPIAS DEL
DEPOSITO DE PAGO DE
ESPECIES EN EL BANCO.
3. VEHICULO PARA LA
.
PAPELETA DE VOTACION.
2. COPIA DE MATRICULA
VEHICULAR.
3. ORIGINAL DE LA DENUNCIA
ANTE LA UNIDAD COMPETENTE
- CONCEIO DE LA JUDICATURA
1 ingresar e formularioy | ¥ MEPIOS D COMUNICACION |, ¢, oot o formulario y
DUPLICADO DE MATRICULA. | DUPLICADO DE MATRICULA 1 i5tos para el tramite | RAD0 O TV requisitos para el trimite
PORPERDIDA YROBODE | POR PERDIDA Y ROBO DE 4 TOMA DE IMPRONTAS DE Lunes a viernes Oficinas de a Direccién de
w [rcsvtionss |rceveos [t oo oot P 200 50 Cubadioengenas | Tamtey Torpone 4 o4 I HOMHO Y0NSl Ct it o wouca wouca o o -
ATCULMES (ATHCULA [ oavmcAnes oo | Rk ot st (TGOS o s Se el | 80000 oy e
VIGENTE} VIGENTE} tramite realizado. TRAMITE POR TERCERA trémite realizado.
PERSONA.
6. CARTA DE AUTORIZACION
'DEL JEFE DE LA INSTITUCION
EMITIDA A NOMBRE DE LA
PERSONA QUE REALICE EL
TRAMITE (ESTADO)
7. PAGO DE TODAS KAS
T CEDUTA Y
PAPELETA DE VOTACION.
2.COPIA Y ORIGINAL DE
MATRICULA VEHICULAR
ENTREGAR AMBAS PLACAS
ouruckoove s fourucaso vewarncua ([ RS BVERRY ECIERCR L e | reqnton pra s imite
POR PERDIDA, DESTRUCCIGN Y | POR PERDIDA, DESTRUCCIGN Y Lunes a viernes Oficinas de a Direccién de
respectivo. TRAMITE POR TERCERA respectivo. ’ ' ° Calle Juan Montalvo y Manuela
43 |ROBO DE PLACAS DE MOTOS | ROBO DE PLACAS DE MOTOS ! 07:30-12:30 22,00 15 dias Ciudadania en general | Trénsito y Transporte del GAD " Oficinas y ventanillas NO NOAPLICA NOAPLICA ) 1 85%
2. Realizar el pago respectivo. | PERSONA. 2.5e emite el pago respectivo. Aol omicmate o Cafizares

PARTICULARES (MATRICULA
VIGENTE)

PARTICULARES (MATRICULA
VIGENTE)

3. Retirar el documento del
trémite realizado.

5. CARTA DE AUTORIZACION
'DEL JEFE DE LA INSTITUCION
EMITIDA A NOMBRE DE LA

7. PAGO DE TODAS KAS

3. Se entrega el documento del
trémite realizado.

7de 11
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reisios paal amie reautor pracl i DE TENA
respectivo respectivo. Lunes o viermes Oficnas dela Direccion de | .1 uan Montalvo y Manuela
4| STICKER REVISION VEHICULAR | STICKER REVISION VEHICULAR | "#PectVo- P 07:30-12:30 5,00 15 dias Ciudadania en general Transito y Transporte del GAD ontalvoy Oficinas y ventanillas NO. NO APLICA NO APLICA 0 0
2. Realizar el pago respectivo. 2.Se emite el pago respectivo, g e e Cafzares
3. Retirar el documento del 3. Se entrega el documento del i ”
tramite realizado. trimite reaizado
1. Ingresar el formulario y 1.Se recepta el formularioy
requisitos para el tramite requisitos para el trémite Lunes s viernes Oficinas e I Direccén de
DUPLICADO STICKER RE DUPLICADO STICKER RE ivo. r I !
UPLICADO STICKER REVISION | DUPLICADO STICKER REVISION | respectivo espectivo. 07:30-12:30 500 15 dias Ciudadania en general | Transito y Transporte del Gap | €421 Montalvo y Manuela | gginac y erncaniias O NO APLICA NO APLICA o o
VEHICULAR VEHICULAR 2. Realizar el pago respectivo. 2.5 emite el pago respectivo, Cafizares
14:00-17:00 Municipalde Tena
3.Retirar el documento del 3.5e entrega el documento del
trémite realizado, trémite realizado,
L. ingresar el formulario y 1.Se recepta el formularioy
requisitos para el trimite requisitos para el tramite ]
] ] Lunes aviernes Oficinas de Ia Direccion de
g [VoHCuLos NUEVOS VERICULOS NUEVOS respectivo respectivo. 07:30-12:30 3600 15 dias Ciudadania en general | Transito y Transporte del Gap | /8421 Montalvo y Manuela | - oriac y venranilas No NO APLICA NO APLICA 1 1
PARTICULARES PARTICULARES 2.Realizar el pago respectivo. 2.5e emite el pago respectivo. Cafizares
14:00-17:00 Municipalde Tena
3. Reirar el documento del 3.5e entrega el documento del
tramite realizado. tramite realizado.
1. Ingresar el formulario y 1.Se recepta el formularioy
requisitos para el tramite requisitos para el tramite
) ) Lunes aviernes Oficinas dea Direccion de
o 05 NUEVOS SERVICIO. | JEHCUL08 NUEVOS SERVICIO | espective [especthe 07:30-12:30 a1.00 15 dias Ciudadania en general | Trénsito  Transporte del Gap | 1120 Montalvo y Manuela | ooy ervaniias No NO APLICA NO APLICA 3 s
PUBLICO PUBLICO 2. Realizar el pago respectivo. 2.5 emite el pago respectivo. Cafizares
14:00-17:00 Municipalde Tena
3.Retirar el documento del 3.5¢ entrega el documento del
tramite realizado. trimite realizado.
L. ngresar el formulario y 1.5e recepta el formularioy
requisitos para el trémite requisitos para el trémite .
Lunes a viernes Oficinas de Ia Direccién de
) . I
5 | MOTOCICLETAS NUEVAS MOTOCICLETAS NUEVAS respectivo respectivo 07:30-12:30 31,00 15 dias Ciudadania en general | Transito y Transporte del Gap | /@421 Montalvo y Manuela | - oriac y encanilas No NO APLICA NO APLICA s 202
PARTICULARES PARTICULARES 2. Realizar el pago respectivo. 2.5 emite el pago respectivo. Cafizares
14:00-17:00 Municipalde Tena
3. Retirar el documento del 3.5e entrega el documento del
tramite realizado. tramite realizado.
L. ngresar el formulario y 1.5e recepta e formulario y
requisitos para el tramite requisitos para el tramite ]
Lunes a viernes Oficinas de la Direccion de
MOTOCICLETAS NUEVAS MOTOCICLETAS NUEVAS respectivo respectivo. ’ ; ° Calle Juan Montalvo y Manuela
o b o e il pago respectivo e el pago respective 07:30-12:30 a100 15 dias Ciudadania en general | Transito y Transporte del GAD Vortano: Oficinas y ventanillas No NO APLICA NO APLICA o o
14:00-17:00 Municipalde Tena
3. Reirar el documento del 3.Se entrega el documento del
tramite realizado. trimite realizado.
1. Ingresar el formulario y 1.Se recepta el formularioy
requisitos para el tramite requisitos para el tramite
Lunes a viernes Oficinas de Ia Direccion de
RENOVACION MATRICULA | RENOVACION MATRICULA | respectiv. respectivo. Calle Juan Montalvo y Manuela
° ° -12: g i i ] : nspor i c i P P
VEHICULO PARTICULAR VEHICULO PARTICULAR 2. Realizar el pago respectivo. 2.5 emite el pago respectivo. 0730-1230 3600 15 dias Cludadania en general | Transito y Transporte del GAD Cafizares Oficinas y ventanilas No NoAuCA NoAuCA > 16
14:00-17:00 Municipalde Tena
3.Retirar el documento del 3.5¢ entrega el documento del
tramite realizado. trimite realizade.
L. ingresar el formulario y 1.Se recepta el formularioy
requisitos para el trémite requisitos para el trémite .
Lunes a viernes Oficinas de Ia Direccion de
) I
RENOVACION MATRICULA | RENOVACION MATRICULA | respectivo respectivo 07:30-12:30 31,00 15 dias Ciudadania en general | Transito y Transporte del Gap | !¢ 42" Montalvo y Manuela | - oriac y encanilas No NO APLICA NO APLICA 14 95
MOTOCICLETAS MOTOCICLETAS 2.Realizar el pago respectivo. 2.5e emite el pago respectivo. Cafizares
14:00-17:00 Municipalde Tena
3. Retirar el documento del 3.5e entrega el documento del
tramite realizado. tramite realizado.
L. ngresar el formulario y 1.5e recepta el formulario y
requisitos para el tramite requisitos para el trémite
Lunes a viernes Oficinas dea Direccion de
RENOVACION MATRICULA [ RENOVACION MATRICULA | respectivo respectivo 07:30-12:30 a1.00 15 dias Ciudadania en general | Trénsito y Transporte del Gap | 120 Montalvo y Manuela | ooy ervaniias No NO APLICA NO APLICA 0 a
VEHICULOS PUBLICOS VEHICULOS PUBLICOS 2. Realizar el pago respectivo. 2.5 emite el pago respectivo. Cafizares
14:00-17:00 Municipalde Tena
3.Retirar el documento del 3.5e entrega el documento del
trimite reaizado. trimite reaizado.
1. Ingresar el formulario y 1.Se recepta el formularioy
requisitos para el trémite requisitos para el trémite
Lunes a viernes Oficinas de Ia Direccion de
RENOVACION MATRICULA RENOVACION MATRICULA respectivo. respectivo. Calle Juan Montalvo y Manuela
! ! 12 ¥ i i : i Z i g g
3 | MOTOUCLETAS PUBLCOS | MOTOUCLEMS PUBLICOS | Aeatear e pago respectivo. e ol pago respectivo 07:30-12:30 41,00 15 dias Ciudadania en general | Transito y Transporte del GAD oo Oficinas y ventanillas No NO APLICA NO APLICA 1 1
14:00-17:00 Municipalde Tena
3.Retirar el documento del 3.5¢ entrega el documento del
trémite realizado, trémite realizado,
T GRIGINALY COPIA DE LA
MATRICULA
2. ORIGINAL Y COPIA DE
CEDULA, CERTIFICADO DE
'VOTACION Y LICENCIA.
3.PAGO DE MATRICULA
RODAJE (AL GADM TENA) Y
SPAAT.
4. FACTURA DEL CAMBIO DE
coLor.
5. ORIGINAL DEL CAMBIO DE
SERVICIO (SR,
L. ingresar el formulario & COPA CERTIFICADADEL | 1. Se recepta el formaario
VEHICULO CAMBIO DE VEHICULO CAMBIO DE equisitos para el tramite 7. COPIA CERTIFICADA DE LA equisitos para el tramite Lunes a viernes Oficinas de la Direccion de
respectivo . ., [ respectivo. . ’ ¢ Calle Juan Montalvo y Manuela
54 [SERVICIODEPARTICULARA  [SERVICIO DE PARTICULAR A | PSCV | ResoLucion o waBLTACION | e 07:30-12:30 41,00 15 dias Ciudadania en general | Transito y Transporte del GAD ontawo: Oficinas y ventanillas No NO APLICA NO APLICA a 2%
PUBLICO PUBLICO zar el pago resp DELVEHICULD (EMITIDO POR ite l pago respectivo, 14:00-17:00 Municipalde Tena
3. Retirar el documento del | et 3.5e entrega el documento del
tramite realizado. O DELRUC DE LA coop | tramite realzado.
9. CERTIFICACION DE POSEER
UN SOLO VEHICULO EN SECTOR|
PUBLICO EMITIDA EN LA ANT
SOLO EN EL CASO DE
COOPERATIVAS. (Presentar
copia de Ia cedula. certificado
de votacién, matricula o
factura,previo al tramite).
10. CORREO ELECTRONICO
PERSONAL
VEHICUI0 PARA 1A REVISIGN
. ORIGINAL Y COPIA DE LA
MATRICULA
2. ORIGINAL Y COPIA DE
CEDULA, CERTIFICADO DE
VOTACION ¥ LICENCIA
3.PAGO DE MATRICULA
RODAJE (AL GADM TENA) Y
SPAAT.
4. FACTURA DEL CAMBIO DE
coLor
5. ORIGINAL DEL CAMBIO DE
SERVICIO (SRI).
L ingresar el formulario COPIA CERTIFICADA DEL 1 Se recepta el formulario
iy putaney | perwiso oe operacion o i
MOTOCICLETAS CAMBIODE | MOTOCICLETAS CAMBIODE [ 'e0UIStos Paraliramite 17 copiy cemipicapa D La | 9415108 para el trdmite Lunes a viernes Oficinas de la Direccion de
respectivo. ! ., | respectivo. ; Calle Juan Montalvo y Manuela
55 [SERVICIODEPARTICULARA [ sERviCIODEPARTICULAR A |(5PSCtV | resoLucion o waBTAcion | e 07:30-12:30 a100 15 dias Ciudadania en general | Transito y Transporte del GAD Votano: Oficinas y ventanillas No NO APLICA NO APLICA 1 1
PUBLICO PUBLICO zar el pago resPECtvo. | pe) Vep(cuLO (EMITIDO POR ite l pago respecti 14:00-17:00 Municipalde Tena i
3. Retirar e documento del | P2 UE 3.5e entrega el documento del
tramite realizado. o bEL RUC DE LA Coop | tramite realzado.
9. CERTIFICACION DE POSEER
UN SOLO VEHICULO EN SECTOR|
PUBLICO EMITIDA EN LA ANT
SOLO EN EL CASO DE
COOPERATIVAS. Presentar
copia de Ia cedula. certificado
de votacién, matricula o
factura,previo al trémite).
10. CORRE ELECTRONICO
PERSONAL
VEHICUI0 PARA 1A REVISION
Bde 1l ‘GAD-Municipal de Tena Teral ) Sericios que offece y 1as formas de acceder a olos GADMT 042018 ok
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o B
MATRICULA. DE TENA
2. ORIGINAL Y COPIA DE
CEDULA, CERTIFICADO DE
VOTACION.
3. PAGO DE MATRICULA
RODAJE (AL GADM TENA) Y
SPAAT.
4. FACTURA DEL CAMBIO DE
L. ingresar el formularioy | C%1O% 1.5e recepta el formularioy
requisitos para el tramite | 3 ONGINAL DELCAMBIODE oo para el tramite
VEHICULO CAMBIO DE VEHICULO CAMBIO DE ed SERVICIO (SRI) Lunes a viernes. Oficinas de la Direccién de
respectivo. respectivo. . . . Calle Juan Montalvo y Manuela
56 [SERVICIO DE PUBLICO A SERVICIO DE PUBLICO A 6. COPIA CERTIFICADA DE LA 07:30-12:30 36,00 15 dias Ciudadania en general | Transito y Transporte del GAD " Oficinas y ventanillas NO NO APLICA NO APLICA 2 10
2. Realizar el pago respectivo. 2.5e emite el pago respectivo. Cafizares
PARTICULAR PARTICULAR RESOLUCION DE 14:00-17:00 Municipal de Tena
3. Retirar ¢l documento del 3.5e entrega el documento del
trémite realizado. DESHABILITACION DEL trémite realizado.
VEHICULO EMITIDO POR LA
7. CORREQ ELECTRONICO
PERSONAL.
EN CASO DE EXISTIR UN
CONTRATO DE COMPRA-
e
1. ORIGINAL DEL CONTRATO DE
COMPRAVENTA,
2.PAGO DEL 1%
L. ORIGINALY COPIA DE LA
MATRICULA.
2. ORIGINAL Y COPIA DE
CEDULA, CERTIFICADO DE
VOTACIGN.
3. PAGO DE MATRICULA
RODAJE (AL GADM TENA) Y
SPAAT.
4. FACTURA DEL CAMBIO DE
COLOR.
1. Ingresar el formulari 1.Sere 1 formulari
Lomesimarer | oo (155
MOTOCICLETAS CAMBIO DE | MOTOCICLETAS CAMBIO DE ! P SERVICIO (SRI). ed P Lunes a viernes Oficinas de la Direccién de
respectivo. respectivo. . . Calle Juan Montalvo y Manuela
57 [SERVICIO DE PUBLICO A SERVICIO DE PUBLICO A i o pago respectivo, | COPIACERTFICADADELA [ 5Pered, 07:30-12:30 31,00 15 dias Ciudadania en general | Trénsito y Transporte del GAD P Oficinas y ventanillas NO NO APLICA NO APLICA 2 2
PARTICULAR PARTICULAR eazar ® Pago respect®: | ResoLUCION DE ¢ cmte ¢l pago respectv®. 14:00- 17:00 Municipal de Tena anares
3. Retirar ¢l documento del ¢ 3. 5e entrega el documento del
DESHABILITACION DEL
tramite realizado. " tramite realizado,
VEHICULO EMITIDO POR LA
ANT.
7. CORREQ ELECTRONICO
PERSONAL.
EN CASO DE EXISTIR UN
CONTRATO DE COMPRA-
VENTA
1. ORIGINAL DEL CONTRATO DE
COMPRAVENTA,
2.PAGO DEL1%
1. Ingresar el formulario y 1.Se recepta el formulario y
TASA ANUAL DE TASA ANUAL DE requisitos para el trémite requisitos para el tramite Lunes aviemes oficinas de  Direccion de
g | MATRICULACION VEHICULOS | MATRICULACION VEHICULOS | respectivo. respectivo. 07:30-12:30 36,00 15 dias Ciudadania en general | Trénsito y Transporte del Gap | 21 Juan Montalvo y Manuela|  ocsc ventanilias NO NO APLICA NO APLICA 290 1416
PARTICULARES, ESTADO, PARTICULARES, 2. Realizar el pago respectivo. 2.Se emite el pago respectivo. Cafizares.
14:00-17:00 Municipal de Tena
3. Retirar el 3.5e entrega el documento del
trémite realizado. tramite realizado,
TTORIGINAL T COPA DE
MATRICULA
2. PAGO MATRICULA, RODAJE
(AL GADM TENA) Y SPAAT.
3. COPIA DE RUC DE LA
INSTITUCION.
4. COPIA DE CEDULA Y
Lingresarelformularioy |- CORATE TR | |1, se recepta el formularioy
TASA ANUAL DE TASA ANUAL DE requisitos paracltrgmite | CEXIFICARO OEVOTACON | requistos para el trémite Lunes aviernes Oficinas de  Direccion de
MATRICULACION MOTOS MATRICULACION MOTOS respectivo. respectivo. o w e reccl Calle Juan Montalvo y Manuela
12 ¥ i i é , i " P P
9| DARTICULARES ESTADO NUEVO | PARTICULARES ESTADONUEVO | 2. Resltar e pago respectivo, |5 COPADELAACCONDE | FEEERE, o 07:30-12:30 31,00 15 dias Ciudadania en general | Transito y Transporte del GAD P Oficinas y ventanillas No NO APLICA NO APLICA 103 539
PERSONAL O NOMBRAMIENTO 14:00-17:00 Municipal de Tena
3. Retirar ¢l documento del 3.5e entrega el documento del
trémite realizado. DEL REPRESENTANTE LEGAL. | 44 mite realizado,
6. OFICIO DIRIGIDO AL JEFE
MATRICULACION
SOLICITANDO LA
MATRICULACION DEL
VEHiCULO.
7. CORREO ELECTRONICO DE LA
1. Ingresar el formulario y 1. Se recepta el formulario y
requisitos para el tramite requisitos para el tramite s
Lunes a viernes Oficinas de la Direccion de
TASA ANUAL DE TRANSPORTE | TASA ANUAL DE TRANSPORTE | respectivo, respectivo. " . . : Calle Juan Montalvo y Manuela
PUBLICO NUEVOS/USADOR | PUBLICO NURVOS/USADOS |5 Reataaref pago respectiv e e el pago respectivo. 07:30-12:30 4100 15 dias Ciudadania en general | Transito y Transporte del GAD P Oficinas y ventanillas No NO APLICA NO APLICA 5 37
14:00-17:00 Municipal de Tena
3. Retirar el documento del 3. 5e entrega el documento del
trémite realizado. trémite realizado.
1. Ingresar el formulario y 1.Se recepta el formulario y
requisitos para el trémite requisitos para el trémite
Lunes a viernes Oficinas de la Direccion de
TASAANUAL DE TRANSPORTE | TASA ANUAL DE TRANSPORTE | respectivo. respectivo. 07:30-12:30 41,00 15 dias Ciudadania en general | Trénsito y Transporte del Gap | G2 Juan Montalvo y Manuela|  ocac  ventanilias NO NO APLICA NO APLICA 45 198
COMERCIAL COMERCIAL 2. Realizar el 2. 5e emite el pago respectivo. Cafizares.
14:00-17:00 Municipal de Tena
3. Retirar ¢l documento del 3.5¢ entrega el documento del
trémite realizadbo. tramite realizado.
1. Ingresar el formulario y 1.5e recepta el formularioy
RECARGO ANUALPORNO | RECARGO ANUALPORNO | 1edusios paracl tramite e el ramite Lunes a viernes Oficnas dela Direccionde [0 el
2| CANCELACION DE VALORES DE | CANCELACION DE VALORES DE [P vt ol pago respectivo, 07:30-12:30 25,00 15 dias Ciudadania en general | Transito y Transporte del Gap | <21 M2 17900 VMANUER) - oficinas y ventanillas No NO APLICA NO APLICA 12 116
MATRICULA MATRICULA Pago respectivo. hago resp 14:00-17:00 Municipal de Tena
3. Retirar ¢l documento del 3.5e entrega el documento del
trémite realizado. trémite realizado.
RECARGO POR RETRASO EN EL | RECARGO POR RETRASO EN EL | 1. Ingresar el formulario y 1. Se recepta el formulario y
PROCESO COMPLETO DE PROCESO COMPLETO DE requisitos para el trémite requisitos para el tramite Lunes aviemes oficinas de a Direccion de
MATRICULACION VEHICULAR | MATRICULACION VEHICULAR | respectivo respectivo. 07:30-12:30 25,00 15 dias Ciudadania en general | Transito y Transporte del Gap | (21 2N Montalvo y Manuela| - ogcncy ventanilias O NO APLICA NO APLICA 129 629
2. Realizar el pago respectivo. 2.5e emite el pago respectivo. bt e Cafizares
CALENDARIZACION- CALENDARIZACION- 3. Retirar el documento del 3.5¢ entrega el documento del s
PARTICULARES PARTICULARES trémite realizado. trémite realizado.
RECARGO POR RETRASO A LA | RECARGO POR RETRASO A LA | 1. Ingresar el formulario y 1. Se recepta el formulario y
REVISION SEMESTRAL REVISION SEMESTRAL requisitos para el trémite requisitos para el trémite Lunes aviemes oficinas de la Direceion de
VEHICULAR Y/O VEHICULAR Y/O respectivo. respectivo. . ; onel Calle Juan Montalvo y Manuela
4 7:30- 12: 2 15 di udadania en general | Transito y Transporte del GAD ficinas y ventanill N NO APLICA NO APLICA 11 4
MATRICULACION DENTRO DE | MATRICULACION DENTRO DE [ 2. Realizar el pago respectivo. 2.5e emite el pago respectivo. 07:30-12:30 200 5 dias Cludadania en genera ansitoy Transporte del G Cafizares Oficinas y ventanilas ° 0 AP 0 APLc 8
3 ¢ 14:00-17:00 Municipal de Tena
10N 3. Retirar el d del 3. 5e entrega el documento del
PUBLICO. PUBLICO. trémite realizadbo. tramite realizado.
1. Ingresar el formulario y 1.5e recepta el formularioy
requisitos para el tramite requisitos para el tramite .
Lunes a viernes. Oficinas de la Direccion de
PLACAS NUEVAS O PLACAS NUEVAS O respectivo. respectivo. " " . : Calle Juan Montalvo y Manuela
DUPLICADOS DEVEHICULDS | DUPLICADOS DE VEHICULOS | 2 eaiar el pago respectivo. e el pago respectivo 07:30-12:30 2200 15 dias Ciudadania en general | Transito y Transporte del GAD P Oficinas y ventanillas No NO APLICA NO APLICA 2 83
14:00-17:00 Municipal de Tena
3. Retirar ¢l documento del 3. e entrega el documento del
trémite realizado. trémite realizado.
1. Ingresar el formulario y 1.Se recepta el formulario y
requisitos para el trémite requisitos para el tramite
Lunes a viernes Oficinas de la Direccion de
PLACAS NUEVAS O PLACAS NUEVAS O respectivo. respectivo. . Calle Juan Montalvo y Manuela
oA B 05 oA B sr0s S etnr e pago respectivo et l pago respectivo 07:30-12:30 12,00 15 dias Ciudadania en general | Trénsito y Transporte del GAD P Oficinas y ventanillas O NO APLICA NO APLICA 27 137
14:00-17:00 Municipal de Tena
3. Retirar ¢l documento del 3.5e entrega el documento del
trémite realizadbo. tramite realizado.
1. Ingresar el formulario y 1.5e recepta el formularioy
PLACAS DEVEHICULOPOR | PLACAS DEVEHICULOPOR | "edulsitos para el trémite requisitos para el trémite Lunes a viernes Oficinas de la Direccion de
respectivo. respectivo. . . ;s Calle Juan Montalvo y Manuela
7 | PERDIDA Y ROBO CON PERDIDA Y ROBO CON e pago respective e ol pago respectivo 07:30-12:30 2200 15 dias Ciudadania en general | Trénsito y Transporte del GAD P Oficinas y ventanillas NO NO APLICA NO APLICA 6 6
MATRICULA VIGENTE MATRICULA VIGENTE Pago respectivo. hago resp 14:00-17:00 Municipal de Tena
3. Retirar ¢l documento del 3. e entrega el documento del
trémite realizado. tramite realizado.
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GAD Munici

pa|

DE TEN
[ Jari I for
pucsocuororon - |pucssoruoroson | TS PITRY reouorpwactuimte |
PERDIDA, DESTRUCCION Y [ PERDIDA, DESTRUCCION Y [ "= #0° P fivts Lunes a viernes, Oficinas de la Direccion de | o0 el
68 | ROBO CON MATRICULA ROBO CON MATRICULA e oago respective e ol pago respective 07:30-12:30 12,00 15 dias Ciudadania en general | Trénsito y Transporte del GAD P Oficinas y ventanillas NO NO APLICA NO APLICA o 1 85%
VIGENTE VIGENTE Pago resp Dago respectivo, 14:00-17:00 Municipal de Tena
3. Retirar el documento del 3. 5e entrega el documento del
tramite realizado. trémite realizado,
REVISION ANUAL
1. ORIGINAL DE CEDULA Y
1. Realizar el pago respectivo. | CERTIFICADO DE VOTACION | 1. Recibir el comprobante de
2. Se ingresa con el vehiculo al | COPIA DE MATRICULA. pago respectivo, Lunes a viernes Oficinas de la Direccién de
EVISION VEHICULAR - EVISION VEHICULAR - i isién vehicular 2.5 realiza la revision 0 I
g9 [FEVISION VEHICULAR REVISION VEHICULAR patio de revisign vehicular de | 2. PAGO DE MATRICULA, se realza a revisic 07:30-12:30 2658 1dia Ciudadania en general | Transito y Transporte del Gap | ¢ 2 Montavo y Manvela| oy ventanilias NO NO APLICA NO APLICA 315 1560 85%
LVIANOS LVIANOS la institucién. RODAJE (ALGADM TENA)Y | vehicular. Cafizares
¢ 14:00-17:00 Municipal de Tena
3. Retirar e sticker de revision | SPAAT VEHICULO PARA LA | 3. Se entrega el sticker de
vehicular. REVISION TECNICA revision vehicular.
3. CORREO ELECTRONICO
REVISION SEMIESTRAL
1. ORIGINAL DE CEDULA Y
CERTIFICADO DE VOTACION.
REVISION VEHICULAR - REVISION VEHICULAR - o e oo vehitular du. | > ORIGINALDE MATRICULA, | D260 Fsheeie. Lunes a viernes. Oficinas delaDireccionde | o Manuel
70 Pt 1 VeMICUAT A4, cOPIA DE PERMISO DE e revite 07:30-12:30 1819 1dia Ciudadania en general | Transito  Transporte del 6D | <2121 OO VMU | opcinas y ventanilas NO NO APLICA NO APLICA s 213 85%
CAMIONETAS CAMIONETAS OPERACION CERTIFICADA POR 14:00-17:00 Municipal de Tena
3. Retirar el sticker de revisign | 01 3.5e entrega el sticker de
vehicular o ORGINALDE LA 0Lt | revision vehicuar,
REVISION SEMESTRAL O COPIA
REVISION ANUAL
1. ORIGINAL DE CEDULA Y
1. Realizar el pago respectivo. | CERTIFICADO DE VOTACION | 1. Recibir el comprobante de
2. Seingresa con el vehiculo al | COPIA DE MATRICULA. pago respectivo, Lunes a viernes Oficinas de la Direccion de
1 |RevisioN vericuLaR - REVISION VEHICULAR - patio de revision vehicular de | 2. PAGO DE MATRICULA, 2. e realiza la revision b e L Cludadania engeneral | Trimetey Troncpont dul Gap | e a0 Montalvoy Manuela | oL o NOAPLICA NOAPLICA . o a5
PESADOS PESADOS la institucién. RODAJE (ALGADM TENA)Y | vehicular. Cafizares
X ¢ 14:00-17:00 Municipal de Tena
3. Retirar e sticker de revision | SPAAT VEHICULO PARA LA 3. Se entrega el sticker de
vehicular. REVISION TECNICA evision vehicular.
3. CORREQ ELECTRONICO
REVISION SEMIESTRAL
1. ORIGINAL DE CEDULA Y
CERTIFICADO DE VOTACION.
! :ea:z?re\ pagorespecto. |5 omaiuacoe L ceNca, |1 Re:nb\rel‘rinmpmhan!ede
o de rovsion vehculor de. |- ORONALDEMATRICULA | SCCEERTE tanes avernes Oinas dela Decsén e | i ontiv y wanuels
72 | REVISION VEHICULAR - BUSES [ REVISIGN VEHICULAR - BUSES fa et 4, COPIA DE PERMISO DE g 07:30-12:30 35,17 1dia Ciudadania en general Trénsito y Transporte del GAD MWESV Oficinas y ventanillas. NO NO APLICA NO APLICA 9 52 85%
Instituct .| oeracion cermiFicapa por | VNI 14:00-17:00 Municipal de Tena
3. Retirar el sticker de revision | 21 3.5 entrega el sticker de
vehicular. o HGINALDE LA O | revision vehicuar
REVISION SEMESTRAL O COPIA
REVISION ANUAL
1. ORIGINAL DE CEDULA Y
1. Realizar el pago respectivo. | CERTIFICADO DE VOTACION | 1. Recibir ¢l comprobante de.
2. Se ingresa con el vehiculo al | COPIA DE MATRICULA. pago respectivo, Lunes a viernes Oficinas de la Direccion de
45 | RevisiON vesicuLAR - REVISION VEHICULAR - patio de revisicn vehiculr de | 2. PAGO DE MATRICULA, 2. Serealiza la revision i 1556 Ldn Ciodadania cngeneral | Trimstay Tronsporte el gap | A 0AN Montalvoy Manuela | p L o NOAPLICA NOAPLICA 106 o a5
MOTOCICLETAS MOTOCICLETAS Ta institucién. RODAJE (AL GADM TENA)Y | vehicular. raa 1ra0 o e Cafizares.
3. Retirar e sticker de revision | SPAAT VEHICULO PARA LA | 3. Se entrega el sticker de ! unicipal de Tena
vehicular. REVISION TECNICA revision vehicular.
3. CORREO ELECTRONICO
1. Presentar la Copia de 1 se reibe I copla de
CERTIFICACION QUENO | cédula de ciudadania, Oficinas de la Direccion de
& & i . . 0
74| SERTIFICADO DE NO ADEUDA ALA 2. Esperar laentegadel | - COPia de ceduade cédua de cludadania Lunes avieres 2,00 1dia Ciudadania en general | Transito y Transporte del Gap | 142" Montahvo y Manuela| ooy ventanilas NO NO NO 944 5316 85%
ADEUDAR AL MUNICIPIO ciudadania. 2. Se entrega el certficado 07:30-16:30 Cafizares
MUNICIPALIDAD certficado de no adeudar al Municipal de Tena
de no adeudar al Municipio
Municipio,
1. Presentar la Copia de 1. Se recibe la copia de s
CERTIFICADO DE CERTIFICADO DE cédula de ciudadania. 1. Copia de cédula de cédula de ciudadania. Lunes a vieres Oficinas de la Direccionde | .0 2 Montalvo y Manuela
7% | HonoragILIDAD HONORABILIDAD 2. Esperar la enrega del | ciudadania. 2. Se entrega el certficado 07:30-16:30 usoz 1d Cludadania en general | Trénsito y Transporte del GAD Cafizares Oficinas y ventanilas No No o o ° 8%
Municipal de Tena
certficado de de
T 3
agua potable con datos del
solicitante (ventanilkla 1).
2. Certificado de no adeudar al
1. Ingresar el formulario y Municipio. 1. Recibir el formulario y
: 3. Copia de escrituras. .
requisitos para el tramite requisitos para el tramite
4. Copia de planos aprobados
respectivo por el Municipio (construccion | 572" Oficinas de la Direccion de
76 |INSTALACION DEAGUA INSTALACION DEAGUA 2 Realizar el pago respectivo. |, ) 2 Reclbir el comprobante de Lunes avieres 2,00 1dia Ciudadania en general | Trénsito y Transporte del Gap | 21 Juan Montalvo y Manuela|  ouc ventanilias NO No NO 19 213 85%
POTABLE POTABLE 3. Esperar que los técnicos . pago respectivo, 07:30-16:30 Cafizares
< 5. Copia de cédula de s Municipal de Tena
realicen la instalacion de agua " 3. Realizar a instalacion de
ciudadania del propietario y
potbale en el domicilio agua potbale en el domicilio
certificado de votacién.
solicitado, " " solicitado,
6. Linea de fabrica (trémite en
planificacién)
7. Certificado de la clave
catastral (trémite en avaldos y
1. Formulario de raspaso
(ventanilla 1)
1. Ingresar el formulario y 2. Certificado de no adeudar | 1 ecibir el formulario y
requisitos para el tramite al municipio, del actual y requisitos para el tramite
respectivo. :'"g:;;";g"e'smzﬁv a0 respectivo. Oficinas de la Direccion de
TRASPASO DEL MEDIDOR |TRASPASO DE DOMINIO |2 Realizar el pago respectivo. 2. Recibir ¢l comprobante de. Lunes a viernes i . ° Calle Juan Montalvo y Manuela
7 o ] nspor c " s
7 DELMEDIDOR DE AGUA |3, Esperar qut los téenieos | COMrat0 de compray venta | = 220 E PP 07130, 1630 2,00 15 dias Ciudadania en general | Trénsito y Transporte del GAD i Oficinas y ventanillas NO NO NO 37 85%
notariado. Municipal de Tena
realicen el traspaso de medidor v 3. Realizar el traspaso de
. TP 4. Copia de cédula de s !
e agua en el domiclio Ciudadania del propietarioy | medicor de agua en e
solicitado, certiicado de votarion domiciio solicitado,
5. Copia de Ulima planila de
pao.
For @
alcantarillado con datos del
solicitahnte (ventanilkla 1)
2. Certificado de no adeudar a
1. Ingresar ol formularioy | MUniPie 1. Recibir el formulario y
: 3. Copia de escrituras .
requisitos paracltramite [ COP2 ¢ sados | ecuisitos para el ramite
sTALACION OF respctiv & cope delrosprobads |t . s de1s et
" e uniciy e comoraban unes a viernes icinas de la Direccin de. [ ’
75 |INSTALACION DE ALCANTARIL 2 Realizar e ° nueval. 2. Redtbir el comprobante de 07:30-12:30 2,00 15 dias Ciudadania en general Transito y Transporte del GAD | 1S 14an Montalvo y Manucla Oficinas y ventanillas. NO NO NO a 16 85%
ALCANTARILLADO SANITARIO | FORMULARIO 3. Esperar quelos téenicos (MU pago respectivo, Pt A Cafizares
ALCANTARILLADO realicen la instalacién de opia de cédula de 3. Realizar a instalacion de. ! s
cludadania del propietario y
alcantarillado sanitario en el alcantarillado sanitario en el
certificado de votacién.
domiciio solicitado. " . " domiciio solicitado,
6. Linea de fabrica (tramite en
planificacién)
7. Certificado de fa clave
catastral (tramite en avalos y
1. Ingresar el formulario y 1. Recibir el formulario y
requisitos para el tramite requisitos para el tramite
PORCENTAJE 1.5 X1000 DEL | respectivo, 1. Formularrio 15 X 1000. | respectivo. Lunes a viemes Oficinas de a Direccénde | ¢y, Montalvo y Manuela
79| 1.5 X1000 - ACTIVOS TOTALES [ CAPITALINVERTIDOS ENEL | 2. Realizar el pago respectivo. | 2. Copia de cédula de 2. Recibir ¢l comprobante de. 07:30-12:30 2,00 15 dias Ciudadania en general | Transito y Transporte del GAD P Oficinas y ventanillas No No NO 4 4 85%
NEGOCIO - ACTIVOS TOTALES | 3. Esperar la entrega del ciudadania. pago respectivo, 14:00-17:00 Municipal de Tena
Certficado de 1.5 x 1000 del 3. Entregar el Certificado de 1.5
capital invertido en el negocio. %1000 realizado,
1. Ingresar el formularioy | 1. Formuario d L Reclr < formulario
B ormuarrio do requisitos para el tramite
requisitos para el trdmite | Declaracion de Patente de | o0 " !
Declaracion de Patentede | Declaracion de Patentede | <P Comercioy Actves Toes. | T, bante d Lunes aviernes Offcinas de a Direccién de | ¢, a0 Montalvo y Manuela
80 [ oo Comendio 2. Realizar el pago respectivo. | 2. Copia de cédula de ecibir e :""‘"’“ ante de 07:30-12:30 2,00 15 dias. Ciudadania en general Trénsito y Transporte del GAD. Car‘uzaresy Oficinas y ventanillas NO NO NO 210 2,053 85%
3. Esperar la entregia dela ciudadania. ‘;az" 'e“’ec‘ 'VD" aracion d 14:00 - 17:00 Municipal de Tena
Declaracién de patente de | 3. Permiso de uso de suelo. | EPteder @ Decaracin de
Comercioy Activos Totales. | 4. RUC 0 RISE. atente de Comercio y Activos
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GAD Municipal
B \DE TENA”

Para ser llenado por las insti que disponen de Portal de Tramites Ciudadano:

(PTC)

NO APLICA

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACIO|

30/4/2018

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACH

'UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL

MENSUAL
'SECRETARIO TECNICO DE PLANIFICACION CANTONAL
EDUARDO NARVAEZ

'CORREO ELECTRGNICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

Sdunanee T @yahon co

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

062 886 452 / 062 886 052 / EXT. 203 204
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